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2

―
―
今
回
の
「
企
業
観
ア
ン
ケ
ー
ト
」
は
第

４
回
目
に
な
る
の
で
す
が
、
ご
覧
に
な
っ

て
、
ど
の
よ
う
な
ご
感
想
を
持
た
れ
ま
し

た
か
。

平
田

企
業
に
対
す
る
社
会
か
ら
の
不
信

感
が
増
大
し
て
い
る
こ
と
が
強
く
印
象
に

残
り
ま
し
た
。
そ
し
て
、
こ
の
こ
と
を
企

業
サ
イ
ド
が
ど
れ
だ
け
認
識
し
て
い
る
か
、

そ
れ
が
問
題
で
す
。
企
業
は
こ
れ
ま
で
の

よ
う
に
株
主
ば
か
り
に
目
を
向
け
て
い
る

と
、
社
会
と
遊
離
し
て
い
く
と
い
う
こ
と

で
す
。

ま
た
、
企
業
の
信
頼
回
復
の
た
め
の
重

要
な
役
割
と
し
て
、「
企
業
倫
理
の
順
守
」

が
一
位
に
な
っ
た
の
も
、
不
信
感
の
増
大

と
裏
腹
の
関
係
で
す
ね
。

―
―
企
業
倫
理
の
概
念
と
は
、
ど
の
よ
う
に

理
解
し
た
ら
よ
い
の
で
し
ょ
う
。

平
田

倫
理
と
は
人
の
道
、
人
間
が
守
る

べ
き
「
も
の
さ
し
」
で
す
。
企
業
は
法
人

と
し
て
の
人
格
を
持
っ
て
い
る
わ
け
で
す

か
ら
、
企
業
の
倫
理
と
は
、
企
業
が
守
る

べ
き
道
、
良
心
と
い
う
こ
と
に
な
る
で
し

ょ
う
。

企
業
が
存
続
し
て
い
く
た
め
に
は
、
当

然
法
律
は
守
ら
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

そ
れ
と
は
別
に
、
法
で
は
律
せ
な
い
が
、

企
業
と
し
て
は
守
ら
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

道
が
あ
る
わ
け
で
す
。

企
業
倫
理
が
非
常
に
進
ん
で
い
る
米
国

で
も
、
１
９
８
０
年
代
ま
で
は
大
変
乱
れ

て
い
た
の
で
す
。
米
国
企
業
が
日
本
や
ア

ジ
ア
各
国
か
ら
追
い
上
げ
ら
れ
、
大
変
苦

戦
し
て
い
た
こ
ろ
、
企
業
不
祥
事
が
多
発

し
ま
し
た
。

こ
れ
で
は
い
け
な
い
と
い
う
こ
と
か
ら
、

こ
れ
を
契
機
に
学
会
ま
で
も
巻
き
込
ん
で

企
業
の
あ
り
方
が
議
論
さ
れ
、
現
在
の
よ

う
に
な
っ
た
の
で
す
。

今
で
は
、
仕
組
み
・
意
識
な
ど
す
べ
て

の
面
で
、
日
本
と
は
大
き
な
較
差
が
で
き

ま
し
た
。

―
―
個
人
倫
理
と
の
関
係
で
は
、
ど
う
理
解

し
た
ら
よ
い
の
で
し
ょ
う
か
。

平
田

企
業
倫
理
の
基
盤
を
な
し
て
い
る
の

は
、
あ
く
ま
で
個
人
倫
理
で
す
。
し
か
し
、

企
業
が
法
人
と
し
て
の
意
志
を
持
ち
、
方

針
を
実
行
し
て
い
く
過
程
で
は
個
人
の
倫

理
で
は
律
し
き
れ
な
い
力
が
働
き
ま
す
。

企
業
は
集
団
と
し
て
、
一
つ
の
意
志
を
持

ち
、
個
人
を
規
制
し
て
い
る
か
ら
で
す
。

昨
今
世
界
各
地
で
企
業
不
祥
事
が
発
生
し
、

そ
れ
を
契
機
に
企
業
倫
理
と
い
う
考
え
方

が
出
て
き
ま
し
た
。

―
―
個
人
倫
理
と
企
業
倫
理
は
相
克
す
る
も

の
で
す
か
。

平
田

日
本
で
も
米
国
で
も
不
祥
事
が
起

こ
る
と
「
倫
理
」
が
問
わ
れ
る
。
そ
こ
で
、

「
あ
れ
を
や
っ
て
は
ダ
メ
」「
こ
れ
も
ダ
メ
」

と
な
る
。
そ
の
典
型
が
、
昨
年
作
ら
れ
た

国
家
公
務
員
倫
理
規
定
で
す
。
と
こ
ろ
が

こ
れ
で
は
長
く
続
か
な
い
。
つ
ま
り
、
禁

止
、
強
制
と
い
う
ル
ー
ル
や
コ
ン
プ
ラ
イ

ア
ン
ス
に
よ
る
も
の
で
は
続
か
な
い
の
で

す
。最

近
、
米
国
で
も
「
ル
ー
ル
に
よ
る
規

制
か
ら
個
人
の
価
値
観
に
基
づ
く
自
主
性

へ
」
と
い
う
流
れ
が
出
て
き
て
い
ま
す
。

先
般
、
米
国
の
企
業
倫
理
協
会
の
役
員

が
来
日
し
て
講
演
を
さ
れ
た
。
そ
の
折
そ

の
方
か
ら
、「
個
人
の
価
値
観
を
大
切
に
す

る
と
い
う
こ
と
は
、
実
は
１
９
８
０
年
代

の
日
本
企
業
か
ら
学
ん
だ
も
の
な
の
で
す
」

と
言
わ
れ
ま
し
た
。

日
本
企
業
の
強
さ
は
、
現
場
の
人
が
強

制
や
ル
ー
ル
で
動
い
て
い
る
の
で
は
な
く
、

自
分
の
会
社
に
対
す
る
使
命
感
で
動
い
て

い
る
こ
と
に
気
づ
い
た
と
い
う
の
で
す
。

品
質
管
理
で
も
高
品
質
を
求
め
る
の
に

は
、
ル
ー
ル
だ
け
で
は
ダ
メ
で
、
価
値
観

で
求
め
て
い
る
。

私
は
、
学
生
に
こ
の
例
を
引
き
「
日
本
人

と
し
て
自
信
を
も
て
」
と
話
し
て
い
ま
す
。

―
―
企
業
の
情
報
公
開
の
あ
り
方
が
問
わ
れ

て
い
ま
す
が
、
ど
こ
ま
で
す
べ
き
な
の
で

し
ょ
う
。

平
田

ア
ン
ケ
ー
ト
の
結
果
を
見
て
も
、

か
な
り
不
満
の
声
が
出
て
い
ま
す
。
こ
れ

は
、
経
営
者
と
し
て
真
剣
に
考
え
る
必
要
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「
社
会
と
共
存
し
て
い
く
た
め
の

企
業
の
あ
り
方
」

インタビュー

産
能
大
学
大
学
院
客
員
教
授

平
田

雅
彦
氏

企
業
の
不
祥
事
・
倒
産
が
多
発
し
た
中
で
行
な
っ
た
第
4
回
「
企
業
観
ア
ン
ケ
ー
ト
」

は
、
企
業
に
対
し
て
厳
し
い
結
果
に
な
っ
た
。
そ
れ
を
踏
ま
え
、
企
業
の
社
会
的
責
任
、

企
業
の
あ
る
べ
き
姿
に
つ
い
て
、
松
下
電
器
の
元
副
社
長
で
、
現
在
産
能
大
学
大
学
院

客
員
教
授
と
し
て
「
企
業
倫
理
」
を
ご
専
門
に
さ
れ
て
い
る
平
田
雅
彦
氏
に
伺
っ
た
。

企
業
倫
理
と
個
人
倫
理

情
報
公
開
の
あ
り
方



が
あ
り
ま
す
。

情
報
公
開
も
、
二
つ
の
場
合
が
あ
る
と

思
い
ま
す
。
一
つ
は
、
問
題
を
起
こ
し
た

時
の
緊
急
対
応
。
も
う
一
つ
は
、
通
常
の

場
合
の
情
報
公
開
で
す
。
ア
ン
ケ
ー
ト
に

現
れ
て
い
る
「
不
満
」
は
、
前
者
だ
と
思

い
ま
す
。

米
国
の
場
合
は
、
企
業
に
対
す
る
消
費

者
や
市
民
団
体
の
意
見
は
非
常
に
強
い
。

こ
れ
ま
で
も
不
祥
事
を
隠
し
た
企
業
が
、

彼
ら
の
プ
レ
ッ
シ
ャ
ー
の
前
に
無
残
な
か

た
ち
で
敗
北
し
た
例
が
い
く
つ
も
あ
り
ま

す
。し

か
し
そ
の
逆
の
場
合
は
プ
ラ
ス
に
働

き
ま
す
。
Ｇ
Ｅ
の
ウ
ェ
ル
チ
会
長
が
そ
の

好
例
で
す
。
Ｇ
Ｅ
は
、
１
９
８
０
年
代
に

い
ろ
い
ろ
不
祥
事
が
噴
出
し
ま
し
た
。
そ

の
時
、
ウ
ェ
ル
チ
会
長
は
、
社
内
に
対
し

て
は
、
事
実
か
否
か
だ
け
を
確
認
し
ま
し

た
。
そ
し
て
そ
れ
が
事
実
だ
と
わ
か
っ
た

時
、
社
内
を
守
る
の
で
な
く
司
法
当
局
に

協
力
を
申
し
出
ま
し
た
。
そ
し
て
早
速
、

事
後
の
改
善
報
告
書
を
提
出
し
た
の
で
す
。

そ
の
結
果
、
批
判
の
世
論
は
急
速
に
お
さ

ま
っ
て
い
き
ま
し
た
。

ま
た
、
ジ
ョ
ン
ソ
ン
＆
ジ
ョ
ン
ソ
ン
の

タ
イ
レ
ノ
ー
ル
事
件
の
対
応
も
全
く
同
じ

よ
う
な
形
で
す
。
全
米
の
家
庭
で
親
し
ま

れ
て
い
た
鎮
痛
解
熱
剤
タ
イ
レ
ノ
ー
ル
に
、

１
９
８
２
年
、
青
酸
化
合
物
が
混
入
さ
れ

７
人
が
死
亡
す
る
と
い
う
事
件
が
発
生
し

ま
し
た
。
そ
の
時
バ
ー
グ
会
長
自
ら
が
指

揮
を
執
り
、
マ
ス
コ
ミ
を
通
じ
て
積
極
的

に
情
報
を
公
開
し
、
新
聞
に
は
「
タ
イ
レ

ノ
ー
ル
を
絶
対
に
服
用
し
な
い
で
」
と
い

う
広
告
を
掲
載
し
、
多
数
の
専
用
電
話
を

設
置
し
て
消
費
者
か
ら
の
問
い
合
わ
せ
に

対
応
し
ま
し
た
。
同
時
に
製
品
回
収
を
迅

速
に
行
な
い
ま
し
た
。
こ
の
措
置
は
社
会

の
注
目
を
集
め
る
と
と
も
に
、
レ
ー
ガ
ン

大
統
領
も
取
り
上
げ
た
の
で
、
ジ
ョ
ン
ソ

ン
＆
ジ
ョ
ン
ソ
ン
の
名
前
を
一
段
と
高
め

る
結
果
と
な
っ
た
の
で
す
。

そ
れ
と
も
う
一
つ
ア
ン
ケ
ー
ト
で
出
て

い
る
大
事
な
点
は
、
企
業
の
社
会
に
対
す

る
接
点
の
変
化
で
す
。

こ
れ
ま
で
は
、
商
品
を
通
し
て
の
顧
客

が
主
体
で
し
た
。
し
か
し
、
今
は
生
活
者

全
般
に
変
わ
っ
て
き
て
い
ま
す
。
こ
こ
を

間
違
え
な
い
よ
う
に
し
な
い
と
い
け
ま
せ

ん
。そ

れ
が
ま
さ
し
く
ア
ン
ケ
ー
ト
に
現
れ

て
い
ま
す
。
で
す
か
ら
企
業
が
い
つ
ま
で

も
従
来
の
接
点
だ
け
を
考
え
て
い
た
の
で

は
現
実
と
の
ズ
レ
が
ど
ん
ど
ん
大
き
く
な

っ
て
い
き
ま
す
。

―
―
生
活
者
の
意
識
と
い
う
も
の
は
、
非
常

に
早
い
ピ
ッ
チ
で
変
わ
っ
て
い
き
ま
す
ね
。

平
田

そ
う
で
す
。
例
え
ば
環
境
問
題
。

こ
れ
は
平
和
が
続
い
て
い
く
中
で
、
生
活

が
豊
か
に
な
り
、
自
分
た
ち
の
生
活
を
守

ろ
う
、
地
球
を
守
ろ
う
と
い
う
意
識
が
高

ま
っ
て
き
ま
し
た
。
そ
こ
で
、
企
業
の
責

任
を
問
い
始
め
た
の
で
す
。

で
す
か
ら
、
１
９
９
０
年
代
に
入
っ
て

か
ら
の
米
国
に
お
け
る
生
活
者
の
求
め
る

企
業
像
＝
企
業
価
値
と
い
う
も
の
は
、
従

来
の
市
場
価
値
に
加
え
て
、「
社
会
価
値
」

と
い
う
も
の
が
大
き
な
ウ
ェ
ー
ト
を
占
め

る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

―
―
そ
の
社
会
価
値
と
は
、
具
体
的
に
は
ど

う
い
う
も
の
な
の
で
し
ょ
う
。

平
田

環
境
や
エ
ネ
ル
ギ
ー
へ
の
配
慮
、

商
品
の
安
全
性
、
地
域
市
民
と
の
共
存
、

マ
イ
ノ
リ
テ
ィ
へ
の
配
慮
、
企
業
倫
理
等
、

新
し
い
社
会
的
責
任
の
「
も
の
さ
し
」
に

な
る
も
の
で
す
。

―
―
そ
れ
ら
の
条
件
を
全
て
の
ス
テ
ー
ク
ホ

ル
ダ
ー
に
対
し
て
果
た
し
て
い
る
か
ど
う

か
が
、
社
会
価
値
の
評
価
尺
度
と
い
う
こ

と
で
す
ね
。

平
田

そ
う
で
す
。
そ
れ
を
証
明
し
て
い

る
の
が
、
１
９
９
０
年
代
に
大
き
く
勢
力

を
伸
ば
し
て
き
た
Ｓ
Ｒ
Ｉ
（S

o
c
ia
lly

R
esponsible

Investm
ent

）
と
い
う
社
会

的
責
任
投
資
グ
ル
ー
プ
の
存
在
で
す
。
こ

れ
は
、
も
と
も
と
宗
教
団
体
が
、
良
心
に

基
づ
か
な
い
企
業
に
は
投
資
を
し
な
い
よ

う
に
と
呼
び
か
け
た
こ
と
で
始
ま
っ
た
の

で
す
が
、
今
で
は
投
資
顧
問
業
と
し
て
成

功
し
大
き
な
力
に
な
っ
て
い
ま
す
。

こ
の
Ｓ
Ｒ
Ｉ
の
投
資
団
体
と
Ｎ
Ｐ
Ｏ
が

結
び
つ
き
、
非
常
に
大
き
な
力
を
も
ち
企

業
に
働
き
か
け
て
き
て
い
ま
す
。
Ｎ
Ｐ
Ｏ

は
、
企
業
を
社
会
的
責
任
能
力
で
格
付
け

す
る
。
格
付
け
に
よ
っ
て
賞
を
出
す
。
こ

れ
を
新
聞
が
書
く
。
と
い
う
こ
と
が
非
常

な
勢
い
で
広
ま
っ
て
い
ま
す
。
最
近
新
聞

が
取
り
上
げ
る
こ
と
が
多
く
な
っ
た
の
で
、

企
業
の
経
営
者
の
関
心
も
非
常
に
高
く
な

っ
て
き
ま
し
た
。

―
―
わ
が
国
は
ど
う
で
し
ょ
う
。

平
田

日
本
は
こ
こ
数
年
、
米
国
を
始
め

と
し
た
外
資
が
証
券
市
場
に
入
っ
て
き
て
、

コ
ー
ポ
レ
ー
ト
ガ
バ
ナ
ン
ス
か
ら
始
ま
り
、

キ
ャ
ッ
シ
ュ
フ
ロ
ー
で
あ
る
と
か
企
業
価

値
で
あ
る
と
か
い
ろ
い
ろ
な
尺
度
が
議
論

さ
れ
て
き
ま
し
た
。
こ
れ
は
こ
れ
で
非
常

に
大
事
な
こ
と
な
の
で
す
が
、
ど
う
も
そ

れ
一
色
に
な
っ
て
い
る
よ
う
な
感
じ
が
し

ま
す
。
米
国
は
、
そ
の
次
の
尺
度
で
あ
る

社
会
価
値
に
向
か
っ
て
い
る
わ
け
で
す
か

ら
。

―
―
21
世
紀
の
企
業
の
評
価
尺
度
に
な
る
わ

け
で
す
ね
。

平
田

お
そ
ら
く
、
企
業
の
社
会
価
値
と

い
う
も
の
を
高
く
評
価
す
る
世
の
中
の
流

れ
が
急
ピ
ッ
チ
で
進
む
と
思
い
ま
す
。
し

た
が
っ
て
、
間
違
い
な
く
社
会
的
責
任
を

加
え
た
価
値
尺
度
が
必
要
に
な
っ
て
き
ま

す
。

―
―
昨
年
、
経
済
広
報
セ
ン
タ
ー
で
イ
ギ
リ

ス
に
企
業
広
報
ミ
ッ
シ
ョ
ン
を
派
遣
し
ま

し
た
。
い
く
つ
か
の
訪
問
先
で
、
企
業
の

「
レ
ピ
テ
ー
シ
ョ
ン
」
と
い
う
言
葉
を
聞
き

ま
し
た
。
レ
ピ
テ
ー
シ
ョ
ン
指
数
で
企
業

を
評
価
し
て
い
る
と
こ
ろ
も
あ
り
ま
す
。

企
業
の
経
営
者
は
、
そ
の
点
数
を
あ
げ
る

た
め
に
全
て
の
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
ズ
に

対
し
て
き
ち
ん
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
し
、
レ
ピ
テ
ー
シ
ョ
ン
を
高
め
て
い
か

な
く
て
は
な
ら
な
い
。
大
変
な
時
代
に
な

っ
て
き
た
と
思
い
ま
し
た
。

平
田

経
営
者
に
と
っ
て
は
大
変
な
反
面
、

従
業
員
に
と
っ
て
は
、
自
分
の
会
社
を
誇

り
に
で
き
る
と
い
う
こ
と
で
す
。
仕
事
に

携
わ
っ
て
い
る
従
業
員
が
、
や
り
甲
斐
を

持
ち
、
使
命
感
を
持
て
る
か
ら
で
す
。

3

社
会
価
値
の
ウ
ェ
イ
ト
増
大



社
会
か
ら
強
制
さ
れ
る
、
た
と
え
ば
Ｎ

Ｐ
Ｏ
と
か
Ｓ
Ｒ
Ｉ
か
ら
強
制
さ
れ
る
と
大

変
で
す
が
、
従
業
員
が
生
活
者
と
し
て
の

意
識
も
持
ち
、
自
分
の
企
業
を
愛
し
、
ト

ッ
プ
と
歩
調
を
合
わ
せ
て
い
く
。
こ
う
い

う
会
社
が
、
21
世
紀
の
レ
ベ
ル
の
高
い
会

社
、
つ
ま
り
エ
ク
セ
レ
ン
ト
企
業
と
し
て

生
き
残
っ
て
い
く
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う

か
。

―
―
ト
ッ
プ
だ
け
動
い
て
い
た
の
で
は
大
変

で
す
が
、
従
業
員
と
一
体
に
な
っ
て
や
っ

て
い
け
ば
難
し
い
こ
と
で
は
な
い
と
い
う

こ
と
で
す
ね
。

そ
れ
で
は
最
後
に
Ｉ
Ｔ
に
つ
い
て
で
す

が
、
ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
を
見
て
も
、
企
業

の
情
報
収
集
の
ツ
ー
ル
と
し
て
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
活
用
し
て
い
る
人
が
増
え
て
い

ま
す
。
企
業
と
生
活
者
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
と
し
て
の
Ｉ
Ｔ
と
フ
ェ
イ
ス
ツ
ー

フ
ェ
イ
ス
に
つ
い
て
、
ご
意
見
を
伺
い
た

い
の
で
す
が
。

平
田

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
は
、
こ
こ
数
年

で
飛
躍
的
に
伸
び
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

ア
ン
ケ
ー
ト
を
見
ま
し
て
も
、
企
業
の

情
報
収
集
に
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ

た
こ
と
が
「
度
々
あ
る
」
と
「
あ
る
」
を

合
せ
る
と
58
％
に
上
る
わ
け
で
す
。
し
か

も
20
、
30
歳
代
の
人
だ
と
72
％
の
人
が
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ
て
情
報
収
集
を
し

て
い
ま
す
。

こ
れ
は
企
業
に
と
っ
て
、
非
常
に
有
力

な
広
報
の
武
器
で
す
。
こ
の
武
器
の
使
い

方
い
か
ん
で
企
業
の
イ
メ
ー
ジ
が
大
き
く

変
わ
る
と
思
い
ま
す
。
ま
た
、
ホ
ー
ム
ペ

ー
ジ
へ
の
書
き
込
み
を
す
で
に
15
％
の
人

が
始
め
て
い
ま
す
。
来
年
は
倍
以
上
に
な

る
で
し
ょ
う
。
要
す
る
に
単
な
る
情
報
収

集
と
い
う
ワ
ン
ウ
ェ
イ
か
ら
ツ
ー
ウ
ェ
イ

に
な
っ
て
き
て
い
る
の
で
す
。

―
―
ツ
ー
ウ
ェ
イ
の
効
用
と
は
、
例
え
ば
ど

う
い
う
こ
と
で
す
か
。

平
田

ツ
ー
ウ
ェ
イ
の
中
か
ら
、
今
ま
で

に
な
い
新
た
な
価
値
が
生
ま
れ
て
き
ま
す
。

例
え
ば
最
近
の
パ
ソ
コ
ン
の
商
品
開
発
で

は
、
企
業
の
商
品
開
発
部
門
が
パ
ソ
コ
ン

マ
ニ
ア
と
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
結
ん
で
、
対

話
を
し
な
が
ら
商
品
開
発
を
進
め
て
い
ま

す
。経

営
の
透
明
性
と
い
う
点
に
つ
い
て
も
、

彼
ら
か
ら
ど
ん
ど
ん
意
見
を
聞
く
と
同
時

に
、
彼
ら
に
説
明
も
し
て
い
く
。
対
話
が

な
い
か
ら
透
明
性
と
い
う
も
の
に
つ
い
て

ま
す
ま
す
疑
わ
れ
る
わ
け
で
す
。
こ
の
よ

う
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル
の
使

い
方
が
今
後
、
企
業
の
成
否
を
分
け
る
大

き
な
ポ
イ
ン
ト
に
な
っ
て
く
る
、
と
い
う

こ
と
を
こ
の
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
は
教
え
て

い
る
と
思
い
ま
す
。

―
―
経
営
の
透
明
性
で
も
、
効
果
が
あ
る
わ

け
で
す
ね
。

平
田

そ
れ
と
も
う
一
つ
重
要
な
こ
と
―

私
が
あ
え
て
言
い
た
い
の
は
―
外
部
に
対

し
て
だ
け
で
な
く
、
社
内
に
お
い
て
も
、

も
っ
と
ト
ッ
プ
と
第
一
線
と
が
ツ
ー
ウ
ェ

イ
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
す
る
経
営
に

変
え
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い
う

こ
と
で
す
。

こ
れ
ま
で
の
日
本
の
経
営
は
、
会
社
の

ト
ッ
プ
が
戦
略
や
方
針
を
決
め
て
ト
ッ
プ

ダ
ウ
ン
（
一
方
的
）
で
徹
底
を
図
る
と
い

う
の
が
主
流
で
し
た
。
し
か
し
こ
れ
か
ら
、

一
人
一
人
の
従
業
員
の
価
値
観
と
会
社
の

価
値
観
と
が
一
体
と
な
っ
た
経
営
に
変
え

て
い
こ
う
と
思
っ
た
ら
、
従
業
員
と
の
ツ

ー
ウ
ェ
イ
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
意
見

を
吸
い
上
げ
る
仕
組
み
を
つ
く
る
必
要
が

あ
る
わ
け
で
す
。
そ
れ
に
は
、
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
、
い
や
イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト
が
、
一

番
や
り
や
す
い
と
思
い
ま
す
。

―
―
し
か
し
、
フ
ェ
イ
ス
ツ
ー
フ
ェ
イ
ス
も

大
事
だ
と
思
う
の
で
す
が
。

平
田

そ
の
通
り
で
す
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
だ
け
で
は
、
限
界
が
あ
る
わ
け
で
す
。

人
間
で
あ
る
以
上
フ
ェ
イ
ス
ツ
ー
フ
ェ
イ

ス
を
皆
無
に
し
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

は
あ
り
え
ま
せ
ん
。
そ
れ
が
な
い
と
、
バ

ー
チ
ャ
ル
リ
ア
リ
テ
ィ
ー
の
世
界
に
な
っ

て
し
ま
い
判
断
を
間
違
え
て
し
ま
う
恐
れ

が
あ
り
ま
す
。

そ
の
あ
た
り
の
使
い
分
け
を
含
め
て
、

経
営
の
武
器
と
し
て
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

を
ど
う
使
う
か
と
い
う
こ
と
が
、
今
後
の

経
営
者
の
大
き
な
ポ
イ
ン
ト
だ
と
思
い
ま

す
ね
。

―
―
経
済
広
報
セ
ン
タ
ー
で
も
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
を
開
設
し
て
い
ま
す
が
、
い
か
に
ア
ク

セ
ス
し
て
も
ら
い
、
見
て
も
ら
う
か
が
課

題
で
す
。

平
田

や
は
り
、
ア
ク
セ
ス
し
て
く
る
人

に
モ
ニ
タ
ー
に
な
っ
て
も
ら
い
、
そ
の
人

た
ち
の
意
見
を
聞
き
、
そ
れ
を
取
り
入
れ

て
い
く
の
が
賢
明
な
や
り
方
だ
と
思
い
ま

す
。
ア
ク
セ
ス
し
て
く
る
人
は
、
い
ろ
ん

な
意
味
で
世
の
中
の
ト
レ
ン
ド
の
先
端
に

い
る
人
で
す
。
体
制
の
中
で
い
ろ
い
ろ
考

え
て
も
ズ
レ
が
あ
り
ま
す
。

―
―
私
ど
も
に
登
録
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い

る
３,
６
０
０
名
の
会
員
の
皆
さ
ん
に
は
、

こ
の
ア
ン
ケ
ー
ト
だ
け
で
な
く
、
全
国
各

地
で
懇
談
会
行
な
っ
た
り
講
演
会
を
お
こ

な
っ
た
り
な
ど
地
道
だ
が
フ
ェ
イ
ス
ツ
ー

フ
ェ
イ
ス
の
活
動
も
行
っ
て
い
ま
す
。
お

っ
し
ゃ
る
よ
う
に
、
こ
う
い
う
方
々
に
ホ

ー
ム
ペ
ー
ジ
を
見
て
い
た
だ
き
、
意
見
を

い
た
だ
く
と
良
い
で
す
ね
。

本
日
は
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

（
聞
き
手
・
常
務
理
事
事
務
局
長
　
遠
藤
博
志
）

4

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
活
用



当
セ
ン
タ
ー
で
は
、
1
9
9
7

年
か
ら
毎
年
1
回
「
企
業
に
対
す
る

生
活
者
の
意
識
調
査
」
を
行
な
っ
て

い
る
。
第
4
回
目
の
今
回
は
、
昨

年
11
月
に
全
国
の
社
会
広
聴
会
員

3,
6
4
6
名
の
方
を
対
象
に
実
施
。

有
効
回
答
数
は
2,
5
6
0
名
だ
っ

た
。昨

年
は
、
食
品
メ
ー
カ
ー
の
品

質
問
題
や
自
動
車
メ
ー
カ
ー
の
リ

コ
ー
ル
隠
し
を
始
め
と
し
た
企
業

不
祥
事
や
企
業
倒
産
が
多
発
し
た
。

そ
の
よ
う
な
中
で
の
調
査
と
い
う

こ
と
も
あ
り
、
企
業
に
対
す
る
信

頼
感
は
低
下
。
前
回
も
低
下
し
て

お
り
、
2
年
連
続
で
低
下
す
る
と

い
う
結
果
に
な
っ
た
。

「
企
業
に
対
す
る
信
頼
感
」
は
、
2
年
連
続
で
低
下

信
頼
の
回
復
・
向
上
に
は
「
企
業
倫
理
の
確
立
と
順
守
」
を

―
第
4
回
「
企
業
観
ア
ン
ケ
ー
ト
」
の
集
計
結
果
―

回答者のプロフィール
回答数 2,560名（回答率：70.2％） 内訳：男性 1,043名（40.7％） 女性 1,514名（59.1％） 性別無回答 3名（0.1％）

■年齢・性別 20・30歳代 40・50歳代 60歳以上 無回答

全体　　　 736名（28.8％） 1,184名（46.3％） 640名（25.0％） 0名（0.0％）

男性　　　 164名（15.7％） 409名（39.2％） 470名（45.1％） 0名（0.0％）

女性　　　　 572名（37.8％） 773名（51.1％） 169名（11.2％） 0名（0.0％）

●

ア
ン
ケ
ー
ト

21世紀の企業像とは
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女性�
59.1%

男性�
40.7%

無回答�
0.1%

性　別�

60歳以上�
25.0%

40・50歳代�
46.3%

20・30歳代�
28.8%

無回答�
0.0%

世代別�

会社員・団体職員�
38.9%

学生�
0.3%

無職�
11.4%

自由業�
3.7%

自営業�
2.7%

公務員�
2.6%

パートタイム�
・アルバイト�
14.6%

専業主婦�
20.9%

その他�
4.5%

職業別�



概ね果たしている�
43.2%

全く果たして�
いない�
1.3%

十分に果た�
している�
1.4%

無回答�
0.5%

あまり果た�
していない�
48.5%

わからない�
5.2%

2000年�

［企業の社会的役割の果たし度合いに対する評価の推移］�

概ね果たしている�
49.3%

全く果たして�
いない�
1.2%

十分に果た�
している�
0.7%

無回答�
0.2%

あまり果た�
していない�
43.4%

わからない�
5.1%

1999年�

概ね果たしている�
52.0%

全く果たして�
いない�
1.5%

十分に果た�
している�
1.3%

無回答�
0.4%

あまり果た�
していない�
40.8%

わからない�
4.0%

1998年�

概ね果たしている�
55.4%

全く果たして�
いない�
1.5%

十分に果た�
している�
0.8%

無回答�
0.7%

あまり果た�
していない�
35.8%

わからない�
5.8%

1997年�

企
業
の
社
会
的
役
割
と
い
わ
れ
る
８
項

目
を
挙
げ
、
そ
れ
ぞ
れ
の
項
目
の
重
要
性

を
た
ず
ね
た
。「
非
常
に
重
要
で
あ
る
」
と

回
答
さ
れ
た
項
目
の
ト
ッ
プ
３
は
「
本
業

で
の
貢
献
」（
68
％
）、「
環
境
保
全
・
省
エ

ネ
へ
の
取
組
み
」（
54
・
９
％
）、「
社
会
的

倫
理
の
順
守
」（
54
・
２
％
）
で
あ
っ
た
。

調
査
を
開
始
以
降
１
、
２
位
は
不
動
で
あ

る
が
、
注
目
す
べ
き
は
こ
れ
ま
で
４
位
か

ら
５
位
に
あ
っ
た
「
社
会
的
倫
理
の
順
守
」

●

ア
ン
ケ
ー
ト

21世紀の企業像とは
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0

10

20

30

40

50

60

70
％�

2000年�
1999年�

1998年�
1997年�

本業�

環境・省エネ�

社会倫理�

68.068.0%

②�

47.247.2%

54.254.2%

58.458.4%

41.941.9%

53.153.1%

48.848.8%

58.958.9%

62.362.3%

57.357.3% 62.862.8%

68.0%
①�①�

47.2%

④�

54.2%

③�

54.954.9% 58.4%

②�

41.9%

④�

53.1%

②�

48.8%

⑤�

58.9%

②�

62.3%
①�①� 57.3%

①�①�

62.8%
①�①�54.9%

②�
②�

②�
②�④�

③�

④�
⑤�

［企業の社会的役割のトップ３の推移］�

企
業
の
社
会
的
役
割
8
項
目
と
も

70
％
以
上
が
「
重
要
」
と
回
答
。

し
か
し
、
企
業
の
役
割
の
果
た
し
度

合
い
に
対
す
る
評
価
は
過
去
最
低

1

［企業に対する信頼感の推移］�

2000年�

特に変化して�
いない�
56.3%

低くなった�
39.2%

高くなった�
4.0%

1999年�

特に変化して�
いない�
60.7%

低くなった�
33.7%

高くなった�
5.1%

1998年�

特に変化して�
いない�
49.8%

低くなった�
44.2%

高くなった�
5.0%

1997年�

特に変化して�
いない�
51.7%

低くなった�
42.4%

高くなった�
5.5%

無回答�
0.4% 無回答�

0.5%
無回答�
0.5%

無回答�
0.9%

こ
の
１
年
間
で
企
業
に
対
す
る
信
頼
感

が
ど
の
よ
う
に
変
化
し
た
か
を
た
ず
ね
た
。

「
高
く
な
っ
た
」
は
5.5
％
を
占
め
、
こ

れ
ま
で
の
調
査
で
最
高
だ
っ
た
。
し
か
し
、

「
特
に
変
化
し
て
い
な
い
」
が
辛
じ
て
過
半

数
を
占
め
た
も
の
の
、「
低
く
な
っ
た
」
が

42
・
４
％
と
前
年
調
査
時
（
39
・
２
％
）

よ
り
3.2
ポ
イ
ン
ト
悪
化
。
ま
た
、
前
年
も

前
々
年
（
33
・
７
％
）
よ
り
5.5
ポ
イ
ン
ト

悪
化
し
て
お
り
、
２
年
連
続
で
企
業
へ
の

信
頼
感
が
低
下
す
る
と
い
う
結
果
に
な
っ

た
。

企
業
に
対
す
る
信
頼
感
は
、

2
年
連
続
で
低
下

2 が
３
位
に
上
昇
し
た
こ
と
だ
。

ま
た
、
そ
れ
ぞ
れ
の
役
割
に
つ
い
て
企

業
が
果
た
し
て
い
る
度
合
い
は
十
分
か
ど

う
か
を
聞
い
た
と
こ
ろ
、「
十
分
に
果
た
し

て
い
る
」、「
概
ね
果
た
し
て
い
る
」
の
両

方
を
加
え
て
も
44
・
６
％
で
、
調
査
を
開

始
し
て
か
ら
初
め
て
50
％
を
割
っ
た
。

こ
の
結
果
か
ら
見
て
も
、
一
連
の
企
業

不
祥
事
が
大
き
く
影
響
し
て
い
る
と
思
え

る
。
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2000年�
1999年�

1998年�
1997年�

企業倫理の確立と順守�

本業を通じて�

経営の透明性�

環境・省エネへの取り組み�

52.252.2%

49.149.1%

49.849.8%47.947.9%

60.260.2%

52.152.1%

57.757.7%

71.971.9%

53.553.5%

45.145.1%

42.642.6%

52.2%

①�①�

49.1%
②�②�

49.8%

②�②�

47.9%

③�③�

46.346.3%46.3%

④�④�

44.144.1%44.1%

④�④�

42.442.4%42.4%

③�③�

27.227.2%27.2%

⑤�⑤�

60.2%
①�①�

52.1%

②�②�

57.7%
①�①�

71.9%

①�①�

53.5%
②�②�

45.1%

③�③�
④�④�

42.6%

④�④�

41.341.3%41.3%

［企業の信頼感の維持・向上に�
重要なものの推移］�

7

今
後
、企
業
が
信
頼
を
維
持
・
向
上
し
て
い

く
た
め
に
重
要
な
こ
と
は
何
か
を
聞
い
た
。

こ
れ
ま
で
２
年
連
続
で
第
１
位
だ
っ
た
「
本

業
を
通
じ
て
の
貢
献
」
に
代
っ
て
、
今
回
は
、

「
企
業
倫
理
の
確
立
と
順
守
」
が
52
・
２
％
で

１
位
に
な
っ
た
。

調
査
開
始
以
来
３
〜
４
位
に
あ
っ
た
「
企
業

倫
理
の
確
立
と
順
守
」
が
一
挙
に
ト
ッ
プ
に
な

っ
た
と
い
う
こ
と
は
注
目
す
べ
き
で
あ
る
。

会
社
員
と
そ
れ
以
外
の
職
業
で
は
、回
答

に
差
が
見
ら
れ
た
。
会
社
員
で
は
、「
経
営
の

透
明
性
の
確
保
・
向
上
」（
53
％
）が
「
企
業
倫

理
…
」（
52
・
９
％
）を
僅
差
で
抑
え
て
第
１
位

だ
っ
た
。

し
か
し
、こ
れ
も
企
業
倫
理
と
し
て
捉
え
て

も
お
か
し
く
は
な
い
わ
け
で
あ
り
、こ
こ
で
も
、

一
連
の
企
業
不
祥
事
や
倒
産
の
影
響
が
大
き

く
出
て
い
る
と
思
え
る
。

企
業
の
信
頼
感
の
維
持
・
向
上
に
重

要
な
も
の
の
第
1
位
は
「
企
業
倫
理

の
確
立
と
順
守
」

3

！�

黒字経営・コンプライアン

ス・社会貢献活動の維持を実現

できない企業は、今後の社会で

生きていけないと思う。社会に

目を向けた事業展開を期待して

います。

（20歳代／男性／団体職員）

●

経営者自身が、社会の公器と

しての認識を持つことが必要。

最近の不祥事は、全てこれが欠

けているために発生しているの

ではないか。また、安易な人減

らしは考え直してもらいたい。

雇用の確保は将来、とても大事

な問題になると思う。

（30歳代／男性／会社員）

●

消費者側の情報量が増え、

今後ますます商品やサービス

を選択する目は厳しくなると

思います。その中で信頼感の

低い企業は、自然に淘汰され

ると思います。

（30歳代／女性／会社員）

●

ＩＴ利用と平行して、顔と顔

を合わせた消費者とのコミュニ

ケーションを大切にしていって

ほしい。情報が出されても相手

の表情が見えなければ、信頼す

ることは難しい。

（30歳代／女性／その他職業）

●

品質および安全性の確保は最

優先である。万が一問題が発生

した場合は、速やかに公表し、

二度と起こさないための再発防

止対策を実施すべき。また、実

施した内容とその進捗状況およ

び結果も常に情報公開するべき

である。隠すことが最も悪い。

（40歳代／男性／会社員）

企
業
経
営
に
お
い
て
今
後
さ
ら
に
重
視

し
て
い
く
べ
き
対
象
（
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ

ー
）
は
何
か
を
聞
い
た
。

こ
の
質
問
は
１
９
９
８
年
か
ら
実
施
し

て
お
り
、
３
年
連
続
で
「
顧
客
」
が
約

70
％
で
第
１
位
に
な
っ
た
。

た
だ
、
注
目
す
べ
き
は
、「
生
活
者
全
般
」

と
「
株
主
」
の
順
位
の
変
化
で
あ
る
。

「
生
活
者
全
般
」
は
、
４
位
か
ら
３
位
と

上
が
り
、
今
回
２
位
に
な
っ
た
。

他
方
、「
株
主
」
は
、
順
位
と
し
て
は
３

年
間
５
位
で
変
わ
ら
な
い
が
、
支
持
率
は

41
・
３
％
か
ら
27
・
９
％
、
そ
し
て
今
回

24
・
８
％
と
下
が
っ
て
き
て
い
る
。

こ
れ
は
、「
今
後
の
企
業
の
接
点
と
し
て

生
活
者
を
注
視
す
べ
き
」
と
指
摘
さ
れ
た

平
田
氏
の
こ
と
ば
の
裏
づ
け
で
も
あ
る
。

企
業
経
営
に
お
い
て
今
後
さ
ら
に
重

視
し
て
い
く
べ
き
対
象
の
第
1
位
は

「
顧
客
」

4
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40
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0
2000年�

1999年�
1998年�

顧客�

生活者全般�

従業員�

地域社会�

株主�

71.271.2%

62.562.5%

63.863.8%59.859.8%

60.260.2%

57.157.1%
45.245.2%

68.468.4%
69.269.2%

71.2%
①�①�

62.5%

63.8%59.8%

60.2%

57.1%②�③�

②�

②�③�

②�

59.359.3%59.3%
59.359.3%59.3%

49.149.1%49.1%
④�④�

④�④�

③�③�
24.824.8%24.8% 27.927.9%27.9%

41.341.3%41.3%

⑤�⑤�
⑤�⑤�

⑤�⑤�

45.2%

②�
③�

④�

②�
③�

④�

68.4%
①�①�

69.2%
①�①�

［企業経営で今後重視して�
いくべき対象の推移］�



●

ア
ン
ケ
ー
ト

21世紀の企業像とは

8

企
業
情
報
を
主
に
何
か
ら
入
手
し
て
い

る
か
を
聞
い
た
。

調
査
開
始
以
来
、
新
聞
の
ダ
ン
ト
ツ
は

変
わ
ら
な
い
が
、
今
回
、「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
に
よ
る
企
業
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
」
が

17
・
７
％
で
第
４
位
に
登
場
し
た
。「
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
に
よ
る
マ
ス
コ
ミ
・
情
報
提

供
会
社
な
ど
の
情
報
」
を
加
え
る
と
24
・

７
％
の
人
が
、
企
業
情
報
の
入
手
源
と
し

て
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ
て
い
る
こ
と

に
な
る
。

企
業
情
報
の
入
手
源
で
、

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
4
位
に

6

次
に
、
実
際
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使

っ
て
企
業
情
報
を
収
集
し
た
こ
と
が
あ
る

か
ど
う
か
を
聞
い
て
み
る
と
、「
度
々
あ
る
」、

「
あ
る
」
の
両
方
を
合
わ
せ
た
回
答
が
50
％

を
超
え
た
。

特
に
、
20
〜
30
歳
代
で
は
70
％
以
上
の

人
が
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
企
業
情
報
を
収

集
し
て
い
る
。

ま
た
、
彼
ら
の
ほ
と
ん
ど
が
、
企
業
の

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
閲
覧
し
て
お
り
、
そ
の

理
由
の
第
１
位
は
、「
消
費
者
と
し
て
、
商

品
・
サ
ー
ビ
ス
情
報
を
入
手
す
る
た
め
」

で
あ
っ
た
。
特
に
女
性
で
は
、
90
％
以
上

が
そ
れ
を
理
由
に
挙
げ
て
い
る
。

企
業
の
情
報
公
開
の
質
や
量
は
、
十
分

か
ど
う
か
を
聞
い
た
。「
十
分
」
と
答
え
た

人
は
、
過
去
最
低
の
0.7
％
で
、「
ど
ち
ら
か

と
い
え
ば
十
分
」
を
合
せ
て
も
11
・
１
％

で
第
１
回
調
査
に
次
ぐ
悪
い
結
果
と
な
っ

た
。そ

の
一
方
で
、「
不
十
分
」
と
答
え
た
人

が
前
年
よ
り
3.5
ポ
イ
ン
ト
上
が
り
27
・

３
％
を
占
め
、「
ど
ち
ら
か
と
い
え
ば
不
十

分
」は
、前
回
よ
り
1.2
ポ
イ
ン
ト
上
が
っ
た

も
の
の
、両
者
を
合
せ
る
と

”不
十
分
“
と

感
じ
て
い
る
人
は
85
・
７
％
に
の
ぼ
っ
た
。

こ
れ
も
第
１
回
調
査
に
次
ぐ
悪
い
結
果
で

あ
る
。

ま
た
、「
不
十
分
」、「
ど
ち
ら
か
と
い
え

ば
不
十
分
」
と
答
え
た
人
に
、
”不
足
し
て

い
る
情
報
“、”詳
し
く
知
り
た
い
情
報
“
は

何
か
を
聞
く
と
、
こ
れ
ま
で
第
１
位
だ
っ

た
「
環
境
問
題
へ
の
取
組
み
に
関
す
る
情

報
」
に
代
わ
り
、「
消
費
者
の
保
護
・
啓
発

に
関
す
る
情
報
」
が
第
１
位
に
浮
上
し
た
。

こ
れ
は
職
業
別
に
見
て
も
、
会
社
員
、
会

社
員
以
外
と
も
第
１
位
に
な
っ
て
い
る
。

企
業
の
情
報
公
開
は
「
不
十
分
」
と

す
る
回
答
が
前
年
よ
り
増
え
る

5

全体�

男性�

女性�

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100（％）�

新聞�

テレビ�

雑誌�

インターネットによる�
企業のホームページ�

雑誌を除く出版物�
（「会社四季報」など含む）�

会社案内・年次報告書など�
企業が制作する広報媒体�

経済団体や業界団体の作成した�
資料・パンフレットなど�

知人・友人からの情報�

インターネットによるマスコミ、�
情報提供会社等のページ�

家族からの情報�

企業との直接の対話�

無回答�

95.5
95.5
95.5

65.2
52.9

73.6
47.0
51.9

43.5
17.7
19.9

16.2
15.9
23.0

11.0
13.7
18.9

10.1
12.5
11.3
13.3
12.3
8.5
14.9

7.0
10.2

4.8
3.5
0.5
5.6
2.6
2.8
2.5
0.1
0.1
0.1

［企業情報の入手源］�

［企業の情報公開に対する評価の推移］�

不十分�
27.3%

その他・�
わからない�
3.2%

どちらかと�
言えば十分�
10.4%

どちらかと言えば�
不十分�
58.4%

2000年�
十分�
0.7%

不十分�
23.8%

その他・�
わからない�
2.8%

どちらかと�
言えば十分�
12.8%

どちらかと言えば�
不十分�
59.6%

1999年�
十分�
0.9%

不十分�
13.8%

その他・�
わからない�
12.3%

どちらかと�
言えば十分�
29.7%

どちらかと言えば�
不十分�
42.6%

1998年�
十分�
1.5%

不十分�
36.4%

その他・�
わからない�
2.4%

どちらかと�
言えば十分�
9.4%

どちらかと言えば�
不十分�
50.6%

1997年�
十分�
1.3%
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よいこととは思わない�
0.7%

無回答�
0.7%

その他・わからない�
2.4%

インターネットによる情報公開�
についてどう思うか�［　　　　　　］

よいことであり、�
大いに期待している�
48.3%よいことだと思うが、�

あまり期待はしていない�
30.1%

よいとも悪いとも�
いえない�
17.7%

よいこととは思わない�
3.9%

無回答�
1.3%

その他・わからない�
2.3%

よいことであり、�
大いに期待している�
39.8%

よいことだと思うが、�
あまり期待はしていない�

25.6%

よいとも悪いとも�
いえない�
27.1%

インターネットによる商品・サービスの販売�
についてどう思うか�［　　　　　　　　］

企
業
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
閲
覧
経
験
者

に
、
そ
の
情
報
が
役
に
立
っ
た
か
ど
う
か

を
聞
い
た
。

「
大
変
役
に
立
っ
た
」
と
答
え
た
人
は
、

過
半
数
の
52
・
９
％
だ
っ
た
。
し
か
し

「
そ
れ
ほ
ど
役
に
立
た
な
か
っ
た
」
と
感
じ

て
い
る
人
も
、
45
％
を
占
め
た
。

こ
れ
は
、
世
代
別
で
大
き
な
差
が
あ
る
。

20
〜
30
歳
代
は
、
60
％
を
超
え
る
人
が
、

「
大
変
役
に
立
っ
た
」
と
回
答
し
て
い
る
。

し
か
し
世
代
が
上
が
る
ご
と
、
ま
た
女
性

よ
り
男
性
の
方
が
、「
大
変
役
に
立
っ
た
」

と
い
う
回
答
が
減
っ
て
い
る
。

こ
れ
か
ら
言
え
る
こ
と
は
、
企
業
が
、

ま
だ
生
活
者
の
嗜
好
を
十
分
に
つ
か
み
き

れ
て
い
な
い
と
い
う
こ
と
だ
ろ
う
。

企
業
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
評
価
は
、「
役
に

立
っ
た
」
が
辛
う
じ
て
過
半
数
。
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
へ
の
書
込
み
経
験
者
は
約
15
％

7

今
後
増
加
が
予
想
さ
れ
る
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
に
よ
る
情
報
公
開
に
対
す
る
評
価
・

期
待
を
聞
い
た
。

「
よ
い
こ
と
で
あ
り
、
大
い
に
期
待
し
て

い
る
」、「
よ
い
こ
と
だ
と
思
う
が
、
あ
ま

り
期
待
し
て
い
な
い
」
と
い
う

”よ
い
こ

と
だ
と
思
う
“
回
答
は
、
80
％
弱
を
占
め

た
。
こ
れ
は
、
前
年
調
査
と
傾
向
的
に
は

変
化
は
な
か
っ
た
。

た
だ
、「
よ
い
こ
と
だ
と
思
う
が
、
あ
ま

り
期
待
し
て
い
な
い
」
と
い
う
回
答
が
、

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
よ
る
情
報
公
開
へ

の
評
価
は
、
80
％
が
「
よ
い
こ
と
」
と

感
じ
て
い
る

8

30
・
１
％
も
あ
る
。
そ
れ
も
、
年
代
が
高

く
な
る
ほ
ど
率
が
高
く
な
っ
て
い
る
。

ま
た
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
よ
る
商

品
・
サ
ー
ビ
ス
の
販
売
に
つ
い
て
の
評

価
・
期
待
に
つ
い
て
も
、
”よ
い
こ
と
だ
と

思
う
“
が
、
65
・
４
％
を
占
め
る
一
方
で
、

「
よ
い
こ
と
だ
と
思
う
が
、
あ
ま
り
期
待
し

て
い
な
い
」
が
、
25
・
６
％
占
め
る
と
い

う
同
様
の
傾
向
に
な
っ
て
い
る
。

未
経
験
者
と
経
験
者
の
意
見
で
、
ど
の

よ
う
に
異
な
る
の
か
把
握
で
き
て
い
な
い

が
、
気
に
な
る
と
こ
ろ
で
あ
る
。

今
後
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
利
用
者
が
増
大

す
る
こ
と
を
考
え
れ
ば
、
コ
ン
テ
ン
ツ
の

良
し
悪
し
―
そ
れ
も
イ
ン
タ
ラ
ク
テ
ィ
ブ

に
耐
え
得
る
も
の
―
が
企
業
イ
メ
ー
ジ
ひ

い
て
は
経
営
の
成
否
を
決
め
る
と
い
っ
て

も
過
言
で
は
な
い
だ
ろ
う
。

（
文
責
・
国
内
広
報
部
主
任
研
究
員
　
林
祐
輔
）

！�

一度落とした信頼を回復する

のは難しいものです。企業の果

たすべき役割を再確認し、顧客

だけでなく生活者全般に配慮し

た企業活動を行なうことが重要

なのではないでしょうか。

（40歳代／女性／専業主婦）

●

社会から信頼されない企業は、

今後一層、厳しい評価を市民か

ら下されることになると思う。

行動規範が砂上の楼閣にならぬ

よう、企業哲学などの理念と実

際の行動を生活者志向にするこ

とが重要である。

（50歳代／男性／会社員）

●

広告として発信されている内

容を全て信用して良いとは思え

ない事件が起きている。消費者

が自ら安全を確保するように努

力しなければならない現状はと

ても残念です。

（50歳代／女性／専業主婦）

●

企業が社会的信頼を高めるに

は、情報公開をガラス張りにし

て、顧客やあらゆる国民に対し

て、積極的な取り組みを伝える

ことが必要だと思います。

（60歳代／女性／専業主婦）

●

成長期の企業は利益優先に流

れ、ともすれば倫理観の欠如や

消費者不在、環境等の問題を起

こしてきたが、バブルの崩壊に

より是正されてきたと思う。今

後とも、情報の公開による消費

者保護を期待する。

（70歳代／男性／無職）

ま
た
、
彼
ら
の
中
で
15
・
６
％
の
人
は
、

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
掲
示
板
な
ど
に
書
込
み

を
し
た
こ
と
が
あ
る
と
回
答
し
て
い
る
。



問
題
提
起
―
株
式
会
社
の
ル
ー

ツ
と
現
在
の
姿

■

■

■

硲
氏
講
演
要
旨�

性
を
説
き
、
同
時
に
そ
の
危
う
さ
と
監
視

の
必
要
性
を
「
国
富
論
」
の
中
で
訴
え
て

い
ま
す
。

翻
っ
て
日
本
の
資
本
主
義
経
済
を
考
察

し
て
み
ま
す
と
、
そ
の
よ
う
な
倫
理
観
や

宗
教
観
を
基
に
し
た
「
経
営
者
と
資
本
家

の
関
係
」
と
い
っ
た
こ
と
を
ほ
と
ん
ど
議

論
せ
ず
に
き
た
と
思
い
ま
す
。

そ
の
結
果
、
こ
の
よ
う
な
時
代
に
な
っ

て
き
ま
す
と
、
企
業
を
評
価
す
る
モ
ノ
サ

シ
が
な
い
、
例
え
あ
っ
た
と
し
て
も
社
会

か
ら
十
分
理
解
さ
れ
る
も
の
で
は
な
い
、

と
い
う
こ
と
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

私
は
、
株
式
会
社
の
ル
ー
ツ
は
、「
リ
ス

ク
を
犯
し
て
富
を
得
る
」
と
い
う
こ
と
が

書
か
れ
て
い
る
シ
ェ
ー
ク
ス
ピ
ア
の
「
ヴ

ェ
ニ
ス
の
商
人
」
か
、
大
航
海
時
代
あ
た

り
に
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

つ
ま
り
、
人
に
対
し
て
出
資
を
し
、
そ

の
リ
ス
ク
に
対
し
て
は
出
資
者
＝
株
主
が

責
任
を
負
う
と
い
う
こ
と
で
す
。
こ
こ
に
、

今
日
の
株
式
会
社
の
発
想
が
み
ら
れ
る
か

ら
で
す
。
注
目
し
た
い
の
は
そ
の
根
幹
に

キ
リ
ス
ト
教
の
倫
理
思
想
が
息
づ
い
て
い

た
こ
と
で
、
著
名
な
経
済
学
者
ア
ダ
ム
・

ス
ミ
ス
も
、
経
営
に
お
け
る
倫
理
の
重
要

硲　宗夫（はざま　むねお）

経済・経営評論家

1934年和歌山県生まれ。1958年
に毎日新聞社に入社。大阪・東京経
済部副部長、編集委員室長歴任。
和歌山大学経済学部教授を経て現在
経済・経営評論家。ほかに日本経営
倫理学会理事、経営倫理実践研究セ
ンター主任研究員。
著書に『シルバーの風・企業高齢化
の研究』『21世紀企業のメガコンセ
プト』（毎日コニュニケーションズ）、
『｢良い会社｣の条件 人・社会・文化
のための企業像』(中央経済社)など
多数。

P r o f i l e

識
者
と
語
る
論
談
倶
楽
部

「
だ
れ
の
た
め
の
企
業
か
？
」

１
月
16
日
、
経
済
・
経
営
評
論
家
の
硲
宗
夫
氏
を
招
き
、「
だ
れ
の
た
め
の
企
業
か
？
」

を
テ
ー
マ
に
「
識
者
と
語
る
論
談
倶
楽
部
」
を
開
催
し
た
。
新
聞
記
者
や
大
学
教
授
と
し

て
活
躍
し
て
こ
ら
れ
た
氏
は
、
そ
の
豊
富
な
経
験
と
見
識
を
も
と
に
、
資
本
主
義
の
歴
史

や
企
業
活
動
の
成
り
立
ち
な
ど
経
済
の
根
源
に
触
れ
な
が
ら
、
日
本
型
経
営
が
直
面
し
て

い
る
人
材
育
成
の
問
題
や
昨
今
の
株
主
重
視
・
株
価
中
心
の
経
営
に
対
す
る
考
え
方
を
述

べ
ら
れ
た
。
参
加
さ
れ
た
広
聴
会
員
80
人
は
、
熱
心
に
メ
モ
を
と
っ
て
い
た
。

経
済
・
経
営
評
論
家
　

硲
　
宗
夫
氏
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１
月
16
日
東
京
で
開
催

個
々
の
企
業
を
見
ま
す
と
、
文
化
・
風

土
と
い
う
も
の
が
全
く
異
な
り
ま
す
。
銀

行
同
士
で
も
、
鉄
鋼
メ
ー
カ
ー
同
士
で
も

―
外
か
ら
は
わ
か
り
に
く
い
か
も
知
れ
ま

せ
ん
が
―
中
を
覗
い
て
み
る
と
、
全
然
異

な
っ
て
い
ま
す
。

と
こ
ろ
が
、
日
本
的
経
営
つ
ま
り
年
功

序
列
や
終
身
雇
用
、
企
業
内
労
組
な
ど
の

仕
組
み
は
、
皆
共
通
し
て
い
る
わ
け
で
す
。

そ
こ
に
は
、「
集
団
主
義
」
が
あ
り
、
集
団

の
意
思
が
先
行
す
る
あ
ま
り
「
個
々
人
の

扱
い
が
軽
い
」
と
い
う
実
態
が
あ
り
ま
す
。

そ
の
よ
う
な
中
か
ら
、
癒
着
・
利
権
体

日
本
的
経
営
の
破
綻
が
示
す
も

の
―
「
人
材
不
足
」

■

■

■



日
本
で
株
主
主
権
が
言
わ
れ
出
し
た
の

は
、「
配
当
性
向
」、「
Ｒ
Ｏ
Ｅ
＝
株
主
資
本

利
益
率
」
を
重
視
す
る
ア
メ
リ
カ
型
の
経

営
の
影
響
で
す
。
し
か
し
ア
メ
リ
カ
の
場

合
、
企
業
経
営
と
株
主
と
の
つ
な
が
り
は
、

歴
史
的
な
経
緯
も
含
め
て
根
が
深
い
の
で

す
か
ら
そ
れ
は
わ
か
り
ま
す
。

日
本
企
業
で
も
、
ベ
ン
チ
ャ
ー
企
業
や

中
小
企
業
の
よ
う
に
株
主
資
本
比
率
が
高

い
企
業
で
あ
れ
ば
別
で
す
。
し
か
し
、
大

企
業
で
は
ど
う
で
し
ょ
う
か
。

株
主
と
い
う
の
は
、
事
業
活
動
の
意
思

最
高
決
定
機
関
で
あ
る
株
主
総
会
へ
の
提

案
権
や
株
主
代
表
訴
訟
の
提
訴
権
な
ど
権

利
は
認
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
し
か
し
、
事

業
運
営
に
対
す
る
責
任
、
言
い
換
え
れ
ば

事
業
運
営
に
対
し
て
負
う
義
務
・
責
任
は

ま
っ
た
く
な
い
の
で
す
。

私
は
、
こ
こ
に
一
番
の
問
題
が
あ
る
と

考
え
ま
す
。「
お
金
を
払
い
込
ん
で
終
わ
り
」

と
い
う
こ
と
で
す
か
ら
。

倫
理
面
や
法
令
面
で
適
切
で
な
い
経
営

状
況
が
あ
れ
ば
、
企
業
を
構
成
す
る
一
員

と
し
て
ス
ト
ッ
プ
を
か
け
る
義
務
は
な
い

の
で
し
ょ
う
か
。
そ
の
義
務
を
果
た
す
株

主
こ
そ
が
「
生
き
た
株
主
」
と
言
え
る
と

思
い
ま
す
。
し
か
し
、
そ
う
い
う
こ
と
は

稀
で
し
ょ
う
。

現
在
、
企
業
情
報
を
知
り
得
る
立
場
に

い
る
大
株
主
の
責
任
を
厳
し
く
規
定
し
よ

う
と
い
う
動
き
も
始
ま
っ
て
い
ま
す
。

今
の
市
場
経
済
の
中
で
一
部
言
わ
れ
て

い
る
「
株
主
主
権
時
代
」、「
株
主
の
た
め

に
企
業
は
事
業
活
動
を
行
っ
て
い
る
」
と

い
う
考
え
方
に
、
私
は
賛
成
出
来
ま
せ
ん
。

株
主
主
権
な
ど
と
い
う
よ
う
な
こ
と
は
、

こ
れ
ま
で
も
な
い
し
、
あ
っ
て
は
な
ら
な

い
と
思
う
わ
け
で
す
。

冒
頭
、
大
航
海
時
代
に
出
資
者
つ
ま
り

株
主
が
重
要
で
あ
っ
た
こ
と
は
述
べ
ま
し

た
。
現
在
で
も
株
主
が
重
要
な
存
在
で
、

彼
ら
に
認
め
ら
れ
て
い
る
様
々
な
権
利
を
、

彼
ら
が
主
張
・
行
使
す
る
こ
と
は
好
ま
し

い
こ
と
で
す
。
ま
た
、
日
本
に
お
い
て
こ

れ
ま
で
株
主
が
冷
遇
さ
れ
過
ぎ
た
と
い
う

こ
と
も
否
定
し
ま
せ
ん
。

し
か
し
、
株
主
資
本
だ
け
で
は
会
社
は

成
り
立
た
な
い
わ
け
で
す
。
会
社
の
た
め

に
一
生
懸
命
働
い
て
い
る
経
営
者
や
従
業

員
も
い
る
じ
ゃ
な
い
で
す
か
。
そ
れ
に
消

費
者
や
取
引
先
、
地
域
社
会
な
ど
企
業
を

と
り
ま
く
多
く
の
関
係
者
も
い
ま
す
。

私
は
、
こ
う
し
た
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー

（
全
て
の
利
害
関
係
者
）
全
体
に
向
け
た
報

償
の
バ
ラ
ン
ス
を
考
え
る
べ
き
だ
と
言
い

た
い
の
で
す
。

そ
も
そ
も
企
業
は
、
消
費
者
に
安
全
で

良
い
商
品
を
安
価
に
提
供
す
る
た
め
、
事

業
活
動
を
営
ん
で
い
る
わ
け
で
す
。
ま
る

で
生
き
物
の
よ
う
に
日
々
刻
々
変
わ
る
会

社
を
経
営
し
、
世
の
中
に
事
業
活
動
を
通

じ
て
貢
献
し
て
い
る
の
は
誰
な
の
か
、
そ

れ
を
考
え
れ
ば
株
主
だ
け
が
突
出
し
て
尊

重
さ
れ
る
の
は
お
か
し
い
と
思
い
ま
せ
ん

か
。

質
と
い
う
日
本
企
業
独
特
の
特
異
体
質
が

生
ま
れ
て
き
た
の
だ
と
思
い
ま
す
。

そ
れ
で
も
、
こ
れ
ま
で
は
大
量
生
産
・

大
量
消
費
型
経
済
と
い
う
時
代
の
流
れ
の

中
で
、
そ
の
仕
組
み
は
、
わ
が
国
の
繁
栄

に
貢
献
し
て
き
ま
し
た
。
こ
れ
は
、
体
育

会
的
な

”の
り
“
が
う
ま
く
作
動
し
て
い

た
時
代
で
あ
っ
た
か
ら
で
す
。

し
か
し
、
社
会
構
造
が
大
き
く
変
わ
り

つ
つ
あ
る
現
在
、
こ
れ
ま
で
の
よ
う
に
、

護
送
船
団
方
式
で
守
ら
れ
た
り
、
企
業
が

横
並
び
で
や
っ
て
い
け
る
時
代
は
終
わ
り
、

企
業
間
の
熾
烈
な
競
争
の
時
代
に
な
っ
て

き
ま
し
た
。

そ
の
よ
う
な
中
、「
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
で

き
る
人
が
い
な
い
」、「
人
材
不
足
だ
」
と

い
っ
た
深
刻
な
問
題
が
吹
き
出

て
き
た
の
で
す
。
こ
れ
は
、「
集

団
主
義
」
と
い
う
も
の
が
、
人

材
を
育
て
て
こ
な
か
っ
た
と
い

う
こ
と
に
起
因
し
て
い
る
の
で

す
。米

国
の
経
済
学
者
で
あ
る
レ

ス
タ
ー
・
サ
ロ
ー
も
、
日
本
企

業
の
現
状
を
見
て
「
米
国
や
ド

イ
ツ
と
比
較
し
て
、
経
営
層
は

劣
っ
て
い
る
が
、
レ
イ
バ
ー

（
労
働
者
）
は
優
秀
で
あ
る
」
と

評
価
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
か
ら

は
、「
個
」
と
か
「
独
創
性
」
を

大
切
に
し
、
世
界
に
伍
し
て
い

け
る
優
秀
な
ト
ッ
プ
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
を
輩
出
で
き
る
よ
う
な
人

材
育
成
が
必
要
に
な
っ
て
く
る

と
思
い
ま
す
。
人
間
本
位
の
時

代
が
来
る
わ
け
で
す
。

11

今
の
企
業
経
営
―
誰
が
主
役
か

■

■

■

株
主
が
負
う
責
任
を
ど
う
考
え
る
か

■

■

■
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挙
句
の
果
て
に
倒
産
し
て
顧
客
に
迷
惑
を

か
け
る
な
ど
、
と
ん
で
も
な
い
話
で
す
。

こ
れ
ま
で
の
日
本
経
済
の
発
展
を
考
え

れ
ば
、
企
業
経
営
者
の
功
績
は
非
常
に
大

き
い
も
の
で
あ
る
こ
と
は
間
違
い
あ
り
ま

せ
ん
。
し
か
し
そ
の
一
方
で
、
成
功
体
験

に
い
ま
だ
に
あ
ぐ
ら
を
か
い
て
い
る
経
営

者
や
バ
ブ
ル
に
酔
っ
て
本
業
を
忘
れ
て
し

ま
っ
た
経
営
者
が
多
い
こ
と
も
事
実
で
す
。

ま
た
先
に
述
べ
た
よ
う
に
株
主
の
経
営

監
視
機
能
が
働
い
て
い
な
い
の
と
同
時
に
、

労
働
組
合
も
経
営
に
対
す
る
チ
ェ
ッ
ク
機

能
・
責
任
を
果
た
し
て
い
な
い
と
思
い
ま

す
。今

、
コ
ー
ポ
レ
ー
ト
ガ
バ
ナ
ン
ス
（
企

業
組
織
の
運
営
）
が
盛
ん
に
議
論
さ
れ
て

い
ま
す
が
、
商
法
の
分
野
だ
け
で
、
そ
れ

を
考
え
て
い
て
は
不
十
分
で
す
。

コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
（
法
令
順
守
）
や

イ
ン
テ
グ
リ
テ
ィ
（
誠
実
）
が
最
も
大
事

な
要
素
と
し
て
言
わ
れ
て
い
る
よ
う
に
、

企
業
活
動
に
お
い
て
は
「
高
潔
な
人
格
」
、

「
高
邁
な
倫
理
」
が
不
可
欠
で
す
。
経
営
者

及
び
従
業
員
は
、「
事
業
活
動
に
は
倫
理
責

任
を
伴
う
」
こ
と
を
忘
れ
て
は
な
り
ま
せ

ん
。そ

う
い
う
こ
と
を
考
え
る
と
、
そ
ろ
そ

ろ
日
本
型
経
営
シ
ス
テ
ム
の
弊
害
を
排
し
、

倫
理
意
識
を
構
築
し
直
し
て
、
人
間
本
位

に
回
帰
す
べ
き
時
期
に
来
て
い
る
の
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
。
人
材
教
育
と
い
う
観

点
で
も
、「
個
を
尊
重
す
る
」「
独
創
性
を

評
価
す
る
」
つ
ま
り
人
間
ら
し
さ
を
重
視

す
る
必
要
が
あ
る
と
考
え
ま
す
。

先
に
述
べ
た
株
主
主
権
の
風
潮
と
あ
わ

せ
て
「
株
価
重
視
経
営
」
に
も
、
私
は
異

質
な
も
の
を
感
じ
ま
す
。
企
業
を
見
る
モ

ノ
サ
シ
と
し
て
、
株
価
は
１
つ
の
要
素
に

挙
げ
ら
れ
ま
す
が
、
全
面
的
に
信
頼
す
る

こ
と
は
出
来
ま
せ
ん
。
参
考
に
し
か
な
ら

な
い
存
在
と
い
っ
た
と
こ
ろ
で
し
ょ
う
か
。

市
場
経
済
と
い
う
の
は
、
株
式
市
場
だ

け
で
ま
わ
っ
て
い
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
ス
ー
パ
ー
で
商
品
を
売
買
す
る
の
も

市
場
経
済
で
す
し
、
原
材
料
市
場
で
の
売

買
や
労
働
市
場
で
の
人
の
流
れ
だ
っ
て
市

場
経
済
で
す
。

し
た
が
っ
て
私
が
申
し
上
げ
た
い
の
は
、

市
場
経
済
を
構
成
す
る
全
て
の
要
素
の
バ

ラ
ン
ス
を
考
え
な
い
で
、
株
価
だ
け
取
り

上
げ
て
経
営
の
至
上
命
題
の
よ
う
に
議
論

す
る
の
は
お
か
し
い
の
で
は
な
い
か
と
い

う
こ
と
で
す
。

例
え
ば
、
企
業
が
リ
ス
ト
ラ
を
発
表
す

る
と
、
株
式
市
場
が
そ
れ
を
歓
迎
し
て
株

価
が
上
が
る
傾
向
に
あ
り
ま
す
。
し
か
し

こ
れ
は
人
道
的
に
考
え
て
、
お
か
し
い
と

思
い
ま
せ
ん
か
。
株
は
人
が
売
買
を
す
る

わ
け
で
す
。
売
買
を
し
て
い
る
ヒ
ト
の
倫

理
が
お
か
し
い
の
か
も
知
れ
ま
せ
ん
。

こ
こ
数
年
、
企
業
不
祥
事
が
多
発
し
ま

し
た
。
私
か
ら
見
れ
ば
、
簿
外
債
務
―
帳

簿
外
に
債
務
が
あ
る
と
い
う
の
も
お
か
し

い
が
―
を
隠
蔽
し
て
粉
飾
決
算
し
続
け
、

―
―
若
い
人
が
、
企
業
に
就
職
し
た
が
ら
ず

フ
リ
ー
タ
ー
な
ど
に
な
っ
て
し
ま
う
の
は
、

企
業
が
民
主
主
義
社
会
で
な
い
か
ら
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
。
ま
た
、
転
職
が
本
人

に
社
会
的
マ
イ
ナ
ス
（
忍
耐
力
不
足
と
い

う
評
価
な
ど
）
に
な
ら
な
い
よ
う
に
す
る

に
は
ど
う
し
た
ら
良
い
と
思
わ
れ
ま
す
か
。

硲

ご
指
摘
の
こ
と
は
、
私
も
気
が
か
り

な
と
こ
ろ
で
す
。
ま
ず
、
企
業
が
民
主
的

で
あ
る
か
な
い
か
に
つ
い
て
で
す
が
、
確

か
に
高
度
成
長
期
に
比
べ
れ
ば
、
自
由
闊

達
な
風
土
を
持
ち
な
が
ら
し
っ
か
り
し
た

経
営
を
し
て
い
る
企
業
は
減
っ
て
い
ま
す
。

そ
し
て
、
ま
だ
そ
う
い
う
風
土
を
残
し
て

い
る
企
業
で
も
、
こ
の
よ
う
な
混
沌
と
し

た
時
代
の
中
で
、
自
由
度
は
低
下
し
て
い

ま
す
。

し
か
し
、
企
業
の
良
さ
は
ほ
か
に
も
あ

り
ま
す
。
企
業
に
は
様
々
な
人
間
が
集
ま

り
、
異
文
化
交
流
の
世
界
と
い
え
ま
す
。

こ
れ
か
ら
の
時
代
は
、「
違
い
」
を
知
る
こ

と
が
大
事
で
す
。
つ
ま
り
、
学
習
の
場
・

知
的
啓
発
の
場
と
し
て
適
し
て
い
る
と
思

い
ま
す
。
そ
う
い
う
意
識
で
企
業
を
と
ら

え
る
こ
と
が
大
事
で
す
。
ま
た
、
企
業
も

期
待
を
裏
切
ら
な
い
よ
う
努
力
す
る
必
要

が
あ
る
と
思
い
ま
す
。

―
―
以
前
メ
ー
カ
ー
に
い
た
時
は
、
流
通
面

で
の
効
率
化
を
考
え
て
い
た
が
、
現
在
流

通
業
界
に
身
を
置
く
よ
う
に
な
っ
て
―
ま

し
て
や
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
時
代
を
迎
え
て

―
流
通
に
い
か
に
付
加
価
値
を
つ
け
る
か

質 

疑 

応 

答�

こ
れ
か
ら
の
企
業
経
営
―
監
視

機
能
と
倫
理
の
徹
底

■

■

■

企
業
評
価
と
株
価

■

■

■
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を
考
え
て
い
ま
す
。
こ
の
点
に
つ
い
て
ア

ド
バ
イ
ス
を
お
願
い
し
ま
す
。

硲

こ
れ
ま
で
は
、
ス
ー
パ
ー
の
よ
う
な

流
通
・
小
売
業
界
が
大
量
販
売
す
る
こ
と

に
よ
っ
て
、
メ
ー
カ
ー
の
大
量
生
産
を
支

え
て
き
ま
し
た
。
し
か
し
今
後
は
、
お
っ

し
ゃ
る
通
り
、
如
何
に
流
通
が
付
加
価
値

を
高
め
る
か
が
重
要
で
す
。

ユ
ニ
ク
ロ
を
経
営
す
る
フ
ァ
ー
ス
ト
リ

テ
イ
リ
ン
グ
の
例
を
見
て
も
、
メ
ー
カ
ー

が
そ
の
ま
ま
流
通
も
行
な
い
消
費
者
と
直

結
し
て
い
ま
す
。
だ
か
ら
問
屋
や
総
代
理

店
機
能
に
あ
ぐ
ら
を
か
い
て
い
る
企
業
は
、

存
在
意
義
を
な
く
し
て
い
く
で
し
ょ
う
。

次
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
す
が
、
こ
れ

は
、
通
信
手
段
さ
え
あ
れ
ば
、
地
理
的
に

ど
ん
な
不
便
な
と
こ
ろ
か
ら
で

も
世
界
中
の
国
に
ビ
ジ
ネ
ス
が

仕
掛
け
ら
れ
ま
す
。
こ
の
先
駆

者
に
は
宅
配
便
が
あ
り
ま
す
。

こ
れ
だ
け
で
１
つ
の
ヒ
ン
ト
に

な
り
そ
う
で
す
。
ま
た
誰
で
も

起
業
で
き
る
こ
と
も
大
き
な
特

長
で
す
。
そ
の
意
味
で
若
者
や

生
活
感
覚
を
持
っ
て
い
る
女
性

の
感
性
を
活
か
す
こ
と
も
重
要

だ
と
思
い
ま
す
。

―
―
3
つ
質
問
が
あ
り
ま
す
。

1
つ
は
政
治
献
金
と
企
業
の
発

展
の
関
係
に
つ
い
て
。
2
つ
め

は
労
働
組
合
の
発
展
と
企
業
の

発
展
に
つ
い
て
。
3
つ
め
は
今

後
減
少
す
る
労
働
人
口
に
対
し
、

そ
の
対
策
と
し
て
高
齢
者
・
外

国
人
・
女
性
労
働
力
の
活
用
は

言
わ
れ
て
い
る
が
、
そ
れ
以
外
に
何
か
あ

る
か
。
お
考
え
を
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

硲

１
つ
め
に
つ
い
て
は
、
政
官
財
の
安

定
的
な
関
係
は
望
ま
し
い
こ
と
で
あ
り
、

過
去
に
お
い
て
は
政
治
献
金
は
そ
の
潤
滑

油
で
あ
っ
た
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
し
か
し
、

政
治
献
金
は
本
来
は
個
人
が
負
担
す
べ
き

も
の
で
す
。
献
金
の
目
的
が
単
純
な
政
治

支
援
で
あ
れ
ば
良
い
の
で
す
が
、
利
益
誘

導
に
な
る
と
問
題
で
す
。
腐
敗
の
温
床
と

な
り
ま
す
。
企
業
の
倫
理
感
に
期
待
し
た

い
で
す
。

２
つ
め
の
労
働
組
合
は
、
労
働
者
の
生

活
を
守
る
た
め
に
、
も
っ
と
会
社
の
経
営

や
倫
理
行
動
を
チ
ェ
ッ
ク
す
る
必
要
が
あ

り
ま
す
。
逆
に
こ
う
し
た
労
組
が
育
て
ば

企
業
も
良
く
な
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う

か
。
労
組
の
腐
敗
か
ら
企
業
経
営
が
お
か

し
く
な
っ
て
し
ま
っ
た
例
は
た
く
さ
ん
あ

り
ま
す
。

３
つ
め
は
、
ま
ず
省
力
化
や
機
械
化
な

ど
人
手
を
要
さ
な
い
シ
ス
テ
ム
に
す
る
工

夫
が
必
要
で
す
。
ま
た
日
本
国
内
で
労
働

人
口
が
不
足
す
る
の
な
ら
、
人
が
た
く
さ

ん
い
る
地
域
に
、
生
産
拠
点
を
移
す
と
い

う
発
想
の
転
換
も
あ
り
え
る
の
で
は
な
い

で
し
ょ
う
か
。

―
―
経
営
者
の
舵
取
り
が
誤
っ
た
方
向
に

進
ん
で
し
ま
っ
た
場
合
に
備
え
、
取
締
役

会
や
監
査
役
会
が
監
視
機
能
と
し
て
備
え

ら
れ
て
い
る
わ
け
だ
が
、
現
実
に
は
機
能

し
て
い
な
い
部
分
も
あ
る
と
思
わ
れ
る
。

そ
う
し
た
場
合
に
、
新
聞
や
評
論
家
に
も

監
視
・
忠
告
機
能
を
果
た
し
て
ほ
し
い
と

思
っ
て
い
る
の
で
す
が
。

硲

コ
ー
ポ
レ
ー
ト
ガ
バ
ナ
ン
ス
を
ど
う

す
る
か
と
い
う
議
論
は
十
分
さ
れ
る
べ
き

で
す
。
そ
の
上
で
外
部
評
価
制
度
を
積
極

的
に
活
用
す
る
べ
き
だ
し
、
逆
に
社
会
全

体
が
外
部
評
価
主
体
に
な
る
べ
き
だ
と
考

え
ま
す
。

実
際
に
今
で
も
、
消
費
者
は
「
こ
の
商

品
は
良
い
」
と
か
「
こ
の
企
業
の
商
品
な

ら
信
用
で
き
る
」
と
い
う
よ
う
に
日
常
か

ら
評
価
を
下
し
て
い
ま
す
。
た
だ
し
、
質

量
と
も
に
十
分
な
情
報
が
与
え
ら
れ
て
い

な
い
こ
と
と
、
消
費
者
の
声
が
組
織
化
さ

れ
て
い
な
い
こ
と
が
問
題
だ
と
思
い
ま
す
。

そ
う
し
た
消
費
者
の
声
を
き
ち
ん
と
取
材

し
て
い
く
の
が
、
ジ
ャ
ー
ナ
リ
ズ
ム
―
新

聞
や
評
論
家
―
の
使
命
で
す
。

と
こ
ろ
が
、
も
う
１
つ
の
大
き
な
変
化

が
起
こ
っ
て
い
ま
す
。
そ
れ
は
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
で
す
。
今
ま
で
新
聞
社
が
取
材
し

て
記
事
に
す
る
と
い
う
形
を
と
ら
な
け
れ

ば
な
ら
な
か
っ
た
の
に
対
し
、
今
や
一
消

費
者
が
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
発
信
し
、
そ

れ
が
瞬
く
間
に
大
き
な
波
を
作
る
と
い
っ

た
こ
と
が
起
こ
り
始
め
て
い
ま
す
。

私
は
、
今
年
こ
う
し
た
動
き
が
増
え
て

く
る
と
予
想
し
て
お
り
、
企
業
も
真
剣
に

対
応
を
考
え
な
け
れ
ば
い
け
な
い
時
代
に

な
っ
て
き
た
と
思
っ
て
い
ま
す
。

（
文
責
・
国
内
広
報
部
専
門
研
究
員
　
三
枝

敬
）



０
０
Ｗ
程
度
と
い
う
こ
と
で
す
。
そ
の
上
、

夜
は
発
電
が
不
可
能
で
、
朝
夕
も
発
電
力

が
弱
い
と
い
う
欠
点
が
あ
り
、
コ
ス
ト
的

に
全
く
合
わ
な
い
の
が
現
状
で
す
。

地
熱
や
風
力
に
つ
い
て
は
、
安
定
的
に

エ
ネ
ル
ギ
ー
を
得
ら
れ
る
こ
と
な
ど
条
件

に
あ
う
場
所
を
探
す
こ
と
が
大
変
で
す
。

自
然
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
活
用
は
、
か
な
り

以
前
か
ら
研
究
さ
れ
て
い
る
の
で
す
が
、

ま
だ
コ
ス
ト
面
や
電
源
供
給
の
安
定
性
の

向
上
が
課
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。
な
お
当

社
で
は
、
環
境
に
優
し
い
エ
ネ
ル
ギ
ー
の

開
発
と
い
う
趣
旨
に
賛
同
し
て
い
た
だ
い

た
方
に
１
口
月
額
５
０
０
円
か
ら
の
拠
出

を
し
て
い
た
だ
き
、
私
ど
も
も
同
額
の
拠

出
を
行
な
っ
て
、
広
域
活
性
化
セ
ン
タ
ー

を
通
じ
グ
リ
ー
ン
電
力
の
開
発
支
援
に
協

力
を
し
て
お
り
ま
す
。
こ
れ
が
グ
リ
ー
ン

電
力
料
金
で
す
。
ま
た
お
客
様
が
設
置
さ

れ
た
太
陽
光
発
電
か
ら
の
余
剰
電
力
に
つ

い
て
は
、
私
ど
も
が
お
売
り
し
て
い
る
単

価
で
購
入
し
協
力
を
し
て
い
ま
す
。

電
力
の
貯
蔵
に
関
し
て
、
Ｎ
Ａ

Ｓ
電
池
（
ナ
ト
リ
ウ
ム
イ
オ
ウ

電
池
）
研
究
の
進
捗
は
。
有
効
活
用
す
る

と
料
金
が
低
下
し
ま
す
か
。

Ｎ
Ａ
Ｓ
電
池
と
は
、
陰
極
に
ナ

ト
リ
ウ
ム（
Na
）、
陽
極
に
硫
黄

（
Ｓ
）
を
使
用
し
た
効
率
の
良
い
二
次
電
池

で
す
。
高
温
で
の
使
用
や
化
学
反
応
の
発

生
可
能
性
な
ど
、
慎
重
な
扱
い
が
必
要
で

す
が
、
安
全
性
に
配
慮
し
た
上
で
70
％
く

9
月
以
降
12
月
ま
で
、
神
奈
川
地
区(

横

浜
9
／

29)

、
茨
城
地
区(
茨
城
10
／

24)

、
中

部
・
東
海
地
区(

常
滑
11
／

13)
、
新
潟
地
区

(

新
潟
12
／

12)

で
4
回
の
懇
談
会
を
実
施
し

ま
し
た
。

年
度
テ
ー
マ
は
「
環
境
問
題
」。
各
懇
談

会
と
も
、
生
活
者
の
疑
問
と
企
業
情
報
の

活
発
な
交
換
の
場
に
な
り
ま
し
た
。
な
お

中
部
・
東
海
地
区
懇
談
会
の
模
様
は
、
中

部
経
済
新
聞
で
も
取
り
上
げ
ら
れ
ま
し
た
。

ご
参
加
い
た
だ
い
た
の
は
東
京
電
力
、

養
命
酒
製
造
、
ア
サ
ヒ
ビ
ー
ル
、
富
士
写

真
フ
イ
ル
ム
、
Ｉ
Ｎ
Ａ
Ｘ
、
西
友
、
亀
田

製
菓
、
日
清
ペ
ッ
ト
・
フ
ー
ド
の
各
企
業

と
、
53
名
の
レ
ポ
ー
タ
ー
の
方
々
で
す
。

東
京
電
力
へ
の
Ｑ
＆
Ａ�

太
陽
光
、
地
熱
、
風
力
な
ど
自

然
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
実
状
お
よ
び

普
及
対
策
に
つ
い
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

結
論
か
ら
申
し
上
げ
ま
す
と
、

こ
れ
ら
の
自
然
エ
ネ
ル
ギ
ー
は

「
CO2
を
発
生
せ
ず
環
境
に
は
優
し
い
が
、
効

率
は
低
い
」
も
の
で
す
。

太
陽
光
発
電
に
つ
い
て
言
え
ば
、
パ
ネ

ル
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
変
換
率
は
15
％
程
度
で
、

種
類
に
よ
っ
て
は
８
〜
９
％
ま
で
低
下
し

ま
す
。
こ
れ
は
１
ｋ
Ｗ
／

㎡
の
太
陽
光
を
受

け
た
場
合
に
、
電
気
に
な
る
の
は
僅
か
１

14

環境問題を考える

神
奈
川
地
区

企業と生活者�
懇談会�

企業と生活者�
懇談会�神奈川地区�

東京電力�
養命酒製造�

茨城地区�

アサヒビール�
富士写真フイルム�

中部・東海地区�

INAX�
西友�

新潟地区�

亀田製菓�
日清ペットフード�

「企業と生活者懇談会」参加企業一覧�



て
利
用
す
る
の
は
不
適
切
で
す
。
ま
た
入

浴
剤
に
使
用
す
る
と
い
う
考
え
も
あ
り
ま

す
が
、
色
が
出
て
染
ま
っ
て
し
ま
う
の
で

不
適
切
で
し
ょ
う
。
そ
こ
で
や
む
な
く
焼

却
し
て
処
理
し
て
い
ま
す
が
、
何
と
か
二

次
利
用
を
と
い
う
こ
と
で
、
ミ
ネ
ラ
ル
が

多
く
含
ま
れ
て
い
る
こ
と
に
目
を
つ
け
、

動
物
の
飼
料
に
す
る
研
究
を
行
な
っ
て
い

る
と
こ
ろ
で
す
。

薬
用
養
命
酒
と
養
命
酒
は
ど
の

よ
う
に
違
う
の
で
す
か
。

結
論
か
ら
申
し
ま
す
と
、
中
身

は
同
じ
で
す
。
養
命
酒
は
４
０

０
年
前
に
開
発
さ
れ
た
時
か
ら
、
ア
ル
コ

ー
ル
含
有
医
薬
品
と
い
う
分
類
で
医
薬
品

と
し
て
販
売
し
て
き
ま
し
た
。
昭
和
18
年

に
ア
ル
コ
ー
ル
の
配
給
制
度
が
始
ま
っ
た

時
に
酒
類
に
分
類
さ
れ
、
酒
屋
の
ル
ー
ト

で
の
販
売
に
な
り
ま
し
た
。
そ
れ
が
昭
和

24
年
配
給
制
度
が
解
か
れ
た
際
に
、
医
薬

品
と
し
て
の
扱
い
が
再
度
認
め
ら
れ
た
の

で
す
が
、
そ
の
時
、
酒
屋
の
販
売
ル
ー
ト

も
一
方
で
残
っ
た
わ
け
で
す
。
そ
の
後
昭

和
46
年
に
な
っ
て
、
消
費
者
の
混
同
を
避

け
る
目
的
か
ら
、
薬
局
で
販
売
す
る
も
の

と
酒
屋
で
販
売
す
る
も
の
を
分
類
す
る
よ

う
当
時
の
厚
生
省
か
ら
指
導
を
受
け
、
デ

ザ
イ
ン
を
分
け
た
わ
け
で
す
。
今
で
も
薬

用
養
命
酒
は
薬
事
法
に
則
り
、
効
能
や
成
分
、

含
有
分
量
な
ど
を
明
示
し
て
い
ま
す
。

以
上
の
よ
う
な
経
緯
か
ら
、
中
身
は
同

じ
で
あ
る
も
の
の
、
片
方
は
医
薬
品
で
も

養
命
酒
の
瓶
を
リ
タ
ー
ナ
ブ
ル

に
出
来
な
い
の
で
す
か
。

養
命
酒
は
医
薬
品
の
扱
い
を
受

け
て
お
り
、
そ
の
た
め
薬
事
法

の
規
定
を
守
ら
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

薬
事
法
で
瓶
を
リ
タ
ー
ナ
ブ
ル
に
す
る
こ

と
を
禁
じ
ら
れ
て
い
る
の
で
す
。
つ
ま
り

１
つ
の
医
薬
品
に
１
つ
の
新
容
器
と
い
う

こ
と
で
す
。
し
か
し
環
境
問
題
を
考
え
、

日
本
容
器
包
装
リ
サ
イ
ク
ル
協
会
に
委
託

し
て
、
リ
サ
イ
ク
ル
は
始
め
て
い
ま
す
。

一
旦
粉
末
に
し
て
新
し
い
瓶
も
製
造
し
て

い
ま
す
し
、
私
ど
も
を
は
じ
め
サ
ン
ト
リ

ー
や
寶
酒
造
な
ど
十
数
社
で
会
社
を
設
立

し
、
空
き
瓶
か
ら
タ
イ
ル
を
製
造
す
る
リ

サ
イ
ク
ル
を
行
な
っ
て
い
ま
す
。

ま
た
現
在
は
薬
事
法
で
リ
タ
ー
ナ
ブ
ル

が
禁
止
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
認
め
ら
れ
る

よ
う
な
努
力
を
業
界
で
行
な
っ
て
い
く
こ

と
も
大
切
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

成
分
を
抽
出
し
た
後
の
生
薬
は

ど
の
よ
う
に
廃
棄
さ
れ
て
い
る

の
で
す
か
。生

薬
は
一
度
漬
け
込
ん
で
か
ら

成
分
を
抽
出
す
る
と
い
う
工
程

を
と
る
た
め
、
残
渣
処
理
は
難
し
い
。
ま

ず
、
漬
け
込
ん
だ
際
の
ア
ル
コ
ー
ル
や
糖

分
が
含
ま
れ
て
い
る
の
で
、
植
物
の
発
芽

を
抑
制
し
て
し
ま
う
こ
と
か
ら
肥
料
と
し

ら
い
の
効
率
が
得
ら
れ
る
シ
ス
テ
ム
に
な

っ
て
い
ま
す
。

私
ど
も
は
、
電
力
消
費
の
ピ
ー
ク
で
あ

る
夏
の
午
後
に
合
せ
て
設
備
を
つ
く
っ
て

い
ま
す
が
、
そ
の
ピ
ー
ク
を
低
く
す
る
た

め
に
、
夜
に
貯
め
た
電
力
を
昼
に
放
出
す

る
と
い
う
仕
組
み
を
つ
く
り
、
電
気
を
無

駄
な
く
利
用
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
を
「
電

気
の
負
荷
平
準
化
」
と
言
っ
て
お
り
、
こ

の
た
め
に
電
池
が
必
要
と
な
る
わ
け
で
す
。

Ｎ
Ａ
Ｓ
電
池
を
使
用
し
て
、
当
社
関
連

で
も
す
で
に
1.4
万
ｋ
Ｗ
分
の
電
気
を
使
っ

て
お
り
、
ま
た
お
客
様
に
も
ビ
ル
や
工
場

に
設
置
し
て
も
ら
う
よ
う
に
勧
め
て
い
る

と
こ
ろ
で
す
。
現
在
設
備
規
模
は
年
間
約

６
千
ｋ
Ｗ
で
す
が
、
５
万
ｋ
Ｗ
程
度
に
な

る
と
価
格
も
安
く
な
る
と
思
わ
れ
ま
す
。

送
電
線
付
近
で
、
発
ガ
ン
の
確

率
が
高
い
な
ど
健
康
へ
の
影
響

が
よ
く
取
り
上
げ
ら
れ
ま
す
が
、
配
電
線

の
付
近
は
問
題
が
な
い
の
で
す
か
。

こ
れ
は
電
磁
波
と
発
ガ
ン
と
の

関
係
の
問
題
で
、
国
内
外
で
調

査
さ
れ
て
い
ま
す
。
人
体
に
影
響
を
及
ぼ

す
電
磁
波
に
は
Ｗ
Ｈ
Ｏ
の
基
準
が
あ
り
、

５
万
ミ
リ
ガ
ウ
ス
と
な
っ
て
い
ま
す
が
、

送
電
線
は
最
大
２
０
０
ミ
リ
か
ら
数
十
ミ

リ
で
、
配
電
線
は
更
に
小
さ
い
値
と
な
っ

て
い
ま
す
。
で
す
か
ら
、
こ
れ
ま
で
の
調

査
・
研
究
の
結
論
と
し
て
、
居
住
環
境
に

お
い
て
は
健
康
に
悪
影
響
は
な
い
と
さ
れ

て
い
ま
す
。
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決
し
て
い
る
の
で
す
か
。

当
社
で
は
、
既
に
全
工
場
で
廃

棄
物
再
資
源
化
１
０
０
％
を
達

成
し
て
お
り
、
こ
れ
か
ら
は
工
場
以
外
の

配
送
セ
ン
タ
ー
や
グ
ル
ー
プ
各
社
で
も
再

資
源
化
１
０
０
％
、
つ
ま
り
全
て
の
廃
棄

物
を
埋
め
立
て
に
し
な
い
こ
と
を
目
指
し

て
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

工
場
の
埋
め
立
て
廃
棄
物
は
ゼ
ロ
で
す

が
、
一
部
焼
却
処
理
し
て
い
る
も
の
は
あ

り
ま
す
。
た
だ
し
焼
却
灰
も
業
者
に
炉
盤

材
と
し
て
再
資
源
化
し
て
も
ら
っ
て
い
ま

す
。
実
際
に
は
全
て
の
廃
棄
物
を
有
償
と

す
る
の
は
難
し
い
と
言
え
ま
す
。
例
え
ば

蛍
光
灯
な
ど
は
、
水
銀
の
処
理
が
困
難
な

の
で
、
全
国
の
工
場
な
ど
か
ら
北
海
道
の

施
設
に
送
っ
て
、
そ
こ
で
高
い
コ
ス
ト
を

か
け
処
理
し
て
い
ま
す
。

総
括
し
ま
す
と
、
有
償
物
と
し
て
販
売

し
た
額
と
運
搬
や
処
理
の
コ
ス
ト
を
相
殺

す
る
と
年
間
10
億
円
程
度
の
費
用
と
な
り

ま
す
。
引
き
続
き
、
廃
棄
物
の
更
な
る
減

量
と
再
資
源
と
し
て
の
付
加
価
値
の
向
上
、

再
資
源
化
業
者
の
選
定
が
ポ
イ
ン
ト
に
な

る
と
思
い
ま
す
。

缶
を
開
け
る
時
に
出
る
ア
ル
ミ

が
脳
に
溜
ま
る
と
、
ア
ル
ツ
ハ

イ
マ
ー
病
の
原
因
に
な
る
と
マ
ス
コ
ミ
で

報
じ
ら
れ
た
が
、
そ
の
研
究
は
ど
う
な
っ

て
い
ま
す
か
。

今
で
も
お
客
様
相
談
室
に
年
５

件
程
度
あ
り
ま
す
が
、
発
端
は

う
一
方
は
酒
類
と
し
て
販
売
し
て
い
る
わ

け
で
す
。

ビ
ー
ル
瓶
や
ア
ル
ミ
缶
の
回
収

状
況
は
ど
う
か
。
ま
た
回
収
率

を
上
げ
る
に
は
ど
う
す
れ
ば
良
い
と
考
え

て
い
る
の
で
す
か
。

ビ
ー
ル
瓶
は
リ
タ
ー
ナ
ブ
ル
で
、

会
社
の
財
産
を
お
客
様
に
一
時

お
預
け
し
て
い
る
形
で
す
の
で
回
収
率
は

ほ
ぼ
１
０
０
％
、
ス
タ
イ
ニ
ー
ボ
ト
ル
は

栓
抜
き
の
要
ら
な
い
利
便
性
が
受
け
98
年

の
登
場
以
来
現
在
増
え
て
い
ま
す
が
回
収

率
は
80
％
、
缶
は
10
年
前
は
40
％
で
し
た

が
、
そ
の
後
の
消
費
者
の
意
識
の
高
ま
り

も
あ
っ
て
現
在
78
・
５
％
に
ま
で
上
が
っ

て
い
ま
す
。

缶
は
回
収
後
ア
ル
ミ
原
料
と
し
て
リ
サ

イ
ク
ル
し
て
い
ま
す
。
回
収
率
向
上
は
、

分
別
の
徹
底
と
ポ
イ
捨
て
の
防
止
が
中
心

に
な
り
ま
す
が
、
企
業
と
し
て
も
色
々
な

啓
発
活
動
を
し
な
が
ら
、
80
〜
90
％
の
回

収
率
ま
で
上
げ
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

廃
棄
物
は
種
類
に
よ
っ
て
は
再

資
源
化
に
莫
大
な
コ
ス
ト
が
か

か
り
、
経
済
的
に
成
り
立
た
な
い
も
の
も

あ
る
と
思
わ
れ
ま
す
が
、
ど
の
よ
う
に
解

新
聞
の
コ
ラ
ム
記
事
で
し
た
。
そ
も
そ
も

ア
ル
ミ
が
疑
わ
れ
た
の
は
、
ア
ル
ツ
ハ
イ

マ
ー
病
患
者
の
脳
を
調
べ
た
ら
ア
ル
ミ
ニ

ウ
ム
が
溜
ま
っ
て
い
た
、
と
い
う
外
国
人

学
者
の
報
告
か
ら
で
す
。
と
こ
ろ
が
後
で
、

そ
の
患
者
が
別
の
病
気
で
人
工
透
析
を
行

な
っ
た
際
に
ア
ル
ミ
の
濃
度
が
異
常
に
高

い
透
析
液
を
使
用
し
て
い
た
結
果
ア
ル
ミ

が
脳
に
溜
ま
っ
て
し
ま
っ
た
も
の
で
、
ア

ル
ツ
ハ
イ
マ
ー
と
は
関
係
な
い
と
分
か
っ

て
い
ま
す
。

現
在
は
、「
ア
ル
ツ
ハ
イ
マ
ー
と
ア
ル
ミ

ニ
ウ
ム
の
間
で
因
果
関
係
は
な
い
」
と
結

論
づ
け
ら
れ
て
い
ま
す
。

「
写
ル
ン
で
す
」
に
は
ど
の
よ

う
な
電
池
が
使
用
さ
れ
て
い
て
、

全
枚
数
を
取
り
終
え
た
と
き
電
池
は
残
っ

て
い
る
の
か
。
ま
た
回
収
さ
れ
た
電
池
は

ど
の
よ
う
に
使
わ
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う

か
。

フ
ラ
ッ
シ
ュ
を
発
光
す
る
際
に

電
池
が
必
要
な
の
で
、
内
部
に

組
み
込
ん
で
い
ま
す
が
、
1.5
Ｖ
の
普
通
の

単
３
電
池
で
す
。
ど
ん
な
使
用
条
件
で
も

途
中
で
電
池
切
れ
と
い
う
こ
と
の
な
い
よ

う
に
、
全
枚
数
フ
ラ
ッ
シ
ュ
を
使
っ
て
撮

影
し
て
も
電
池
の
余
力
は
あ
る
よ
う
に
し

て
い
ま
す
。
回
収
後
、
工
場
に
戻
っ
て
き
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は
、
多
い
部
品
で
６
回
く
ら
い
で
す
。

ま
た
、
こ
う
し
て
リ
サ
イ
ク
ル
す
る
の

と
同
時
に
、
私
ど
も
は
ソ
ー
ス
リ
ダ
ク
シ

ョ
ン
（
有
限
な
資
源
を
無
駄
に
し
な
い
）

と
い
う
考
え
方
に
基
づ
き
使
用
す
る
部
品

や
材
料
の
減
量
も
進
め
て
い
ま
す
。
例
え

ば
「
写
ル
ン
で
す
」
は
86
年
の
発
売
以
来

10
年
で
半
分
の
重
さ
に
な
っ
て
い
ま
す
し
、

フ
ィ
ル
ム
の
感
光
材
に
銀
を
使
用
し
て
い

ま
す
が
、
こ
の
使
用
量
は
当
社
で
は
20
年

間
で
半
分
に
な
っ
て
い
ま
す
。
品
質
を
向

上
し
な
が
ら
材
料
の
使
用
量
は
減
少
さ
せ

て
い
る
わ
け
で
す
。

私
ど
も
は
、
ミ
ク
ロ
ン
単
位
で
フ
ィ
ル

ム
を
製
造
す
る
た
め
少
し
で
も
ほ
こ
り
が

含
ま
れ
て
い
る
こ
と
は
許
さ
れ
ま
せ
ん
。

従
っ
て
き
れ
い
な
空
気
と
水
を
豊
富
に
使

用
し
ま
す
。
で
す
か
ら
こ
れ
を
地
球
に
戻

す
際
に
は
、
き
れ
い
に
し
た
も
の
で
な
い

と
い
け
な
い
、
こ
の
こ
と
が
企
業
存
続
の

ポ
イ
ン
ト
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

リ
サ
イ
ク
ル
品
と
新
品
の
製
作

コ
ス
ト
は
ど
の
程
度
違
う
の
で

す
か
。
ま
た
「
写
ル
ン
で
す
」
は
、
使
い

捨
て
文
化
の
象
徴
の
よ
う
な
誤
解
が
あ
る

と
思
い
ま
す
が
。

循
環
シ
ス
テ
ム
そ
の
も
の
は
始

め
た
ば
か
り
な
の
で
、
リ
サ
イ

ク
ル
部
品
を
使
用
す
る
ほ
う
が
新
し
い
部

品
を
使
用
す
る
よ
り
コ
ス
ト
高
で
す
。
し

か
し
「
写
ル
ン
で
す
」
は
リ
サ
イ
ク
ル
、

リ
ユ
ー
ス
し
て
い
か
な
い
と
存
続
で
き
な

た
「
写
ル
ン
で
す
」
の
電
池
の
容
量
を
測

り
、
ま
だ
使
え
る
も
の
は
工
場
内
の
様
々

な
機
器
で
使
用
し
て
い
ま
す
。

ま
た
使
用
済
み
と
な
っ
た
電
池
は
、
集

め
て
業
者
に
渡
し
、
他
の
材
料
に
リ
サ
イ

ク
ル
さ
れ
て
い
く
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。

「
写
ル
ン
で
す
」
の
回
収
率
、

リ
ユ
ー
ス
部
品
の
使
用
率
は
ど

の
程
度
で
す
か
。

回
収
率
は
現
在
70
％
で
す
。
リ

ユ
ー
ス
部
品
は
、
部
品
の
種
類

に
よ
っ
て
そ
れ
ぞ
れ
異
な
っ
て
い
ま
す
。

ト
ー
タ
ル
で
の
平
均
再
使
用
率
は
、
企
業

秘
密
で
も
あ
り
ま
す
の
で
ご
容
赦
い
た
だ

き
た
い
の
で
す
が
、
再
使
用
回
数
と
し
て

い
商
品
で
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

そ
も
そ
も
「
写
ル
ン
で
す
」
は
86
年
の

発
売
当
初
よ
り
、「
使
い
捨
て
カ
メ
ラ
」
で

は
な
く
「
レ
ン
ズ
付
き
フ
ィ
ル
ム
」
と
し

て
リ
サ
イ
ク
ル
を
前
提
に
発
売
し
ま
し
た
。

業
界
で
も
マ
ス
コ
ミ
で
も
、
ま
た
欧
米
諸

国
で
も
そ
の
よ
う
な
商
品
と
し
て
認
知
さ

れ
て
い
ま
す
し
、「
い
つ
で
も
、
誰
に
で
も
、

手
軽
に
、
綺
麗
に
写
真
が
撮
れ
る
」
と
い

う
広
い
範
囲
の
消
費
者
の
需
要
を
満
た
し

て
い
る
と
考
え
て
い
ま
す
。
実
際
に
捨
て

て
い
な
い
わ
け
で
す
か
ら
、
お
客
様
に
も

循
環
に
ご
協
力
を
い
た
だ
き
た
い
と
思
い

ま
す
。
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「
廃
棄
物
対
策
へ
の
取
り
組
み
の
面
白
さ
」

を
ど
う
や
っ
て
わ
か
っ
て
も
ら
う
か
と
い

う
こ
と
で
し
ょ
う
か
。
そ
こ
で
、
技
術
課

長
が
率
先
し
て
動
く
よ
う
な
仕
掛
け
を
い

く
つ
か
つ
く
っ
た
わ
け
で
す
。
た
と
え
ば
、

廃
棄
物
を
処
理
す
る
費
用
は
、
処
理
費
用

だ
け
で
な
く
、
製
造
コ
ス
ト
も
加
算
し
て

各
工
場
ご
と
に
オ
ー
プ
ン
に
し
た
わ
け
で

す
。
10
ト
ン
の
廃
棄
物
の
処
理
費
用
は
僅

か
10
万
円
で
す
が
、
製
造
コ
ス
ト
２
０
０

万
円
を
加
算
す
る
と
２
１
０
万
円
に
な
る

わ
け
で
、
こ
れ
が
蓄
積
す
る
と
億
円
に
な

る
の
で
す
。
利
益
を
上
げ
て
い
る
一
方
で

膨
大
な
お
金
を
捨
て
て
い
る
こ
と
が
一
目

瞭
然
に
な
り
ま
す
か
ら
、
事
業
所
長
は
必

死
に
な
り
、
技
術
課
長
は
率
先
し
て
改
革

水
洗
ト
イ
レ
は
な
く
て
は
な
ら
な

い
が
、
人
間
の
糞
尿
を
川
や
海
に

流
す
こ
と
は
地
球
環
境
の
観
点
か
ら
最
悪
の

よ
う
な
気
が
す
る
。
糞
尿
の
堆
肥
化
や
リ
サ

イ
ク
ル
を
考
え
て
は
ど
う
で
し
ょ
う
か
。

も
ち
ろ
ん
、
糞
尿
は
そ
の
ま
ま

川
や
海
に
流
し
て
い
る
わ
け
で

は
な
く
、
下
水
道
管
を
通
り
下
水
処
理
場

に
運
ば
れ
、
汚
泥
を
除
去
し
た
う
え
で
水

を
浄
化
し
、
そ
れ
か
ら
川
や
海
に
戻
し
て

い
ま
す
。
そ
の
過
程
で
リ
サ
イ
ク
ル
を
考

え
て
み
ま
す
と
、
例
え
ば
、
日
本
は
リ
ン

鉱
石
を
輸
入
し
て
い
ま
す
が
、
下
水
処
理

場
の
汚
泥
に
は
リ
ン
が
た
く
さ
ん
含
ま
れ

て
い
ま
す
。
し
か
も
、
汚
泥
を
焼
却
処
理

し
た
後
の
灰
の
中
の
リ
ン
濃
度
は
、
高
い

も
の
で
27
〜
30
％
と
、
輸
入
し
て
い
る
リ

ン
鉱
石
の
濃
度
の
倍
以
上
で
す
。
と
こ
ろ

が
、
こ
れ
を
全
て
廃
棄
し
て
い
る
わ
け
で

す
。
で
す
か
ら
我
々
は
、
汚
泥
の
焼
却
灰

の
中
の
リ
ン
を
取
り
出
す
研
究
を
始
め
ま

し
た
。
し
か
も
新
た
な
エ
ネ
ル
ギ
ー
を
使

わ
な
い
技
術
に
よ
っ
て
で
す
。

洋
式
の
ト
イ
レ
は
直
接
肌
が
触

れ
る
た
め
、
ペ
ー
パ
ー
を
便
座

に
敷
い
て
い
る
人
も
い
ま
す
。
何
か
工
夫

は
な
い
の
で
し
ょ
う
か
。
抗
菌
剤
は
人
体

へ
の
影
響
が
心
配
だ
し
、
長
く
効
か
な
い

と
い
う
説
も
あ
り
ま
す
が
。

最
近
で
は
、
自
動
的
に
便
座
に

ペ
ー
パ
ー
が
出
て
く
る
も
の
も

あ
り
ま
す
が
、
使
い
に
く
さ
や
コ
ス
ト
面

の
問
題
も
あ
り
、
そ
れ
ほ
ど
普
及
は
し
て

い
な
い
よ
う
で
す
。
ご
質
問
の
抗
菌
タ
イ

プ
は
、
殺
菌
と
異
な
り
、
制
菌
と
考
え
て

い
た
だ
け
れ
ば
良
い
と
思
い
ま
す
。
そ
も

そ
も
便
器
の
汚
れ
は
、
使
用
し
て
い
な
い

夜
中
に
菌
が
急
激
に
繁
殖
す
る
こ
と
に
よ

る
も
の
と
、
水
道
水
中
に
含
ま
れ
る
ケ
イ

素
分
が
固
着
し
て
発
生
す
る
こ
と
の
２
つ

が
原
因
で
す
。
そ
こ
で
、
制
菌
の
た
め
に

銀
を
使
っ
て
い
る
わ
け
で
す
。
銀
食
器
を

使
用
さ
れ
て
も
何
ら
問
題
が
な
い
の
と
同

じ
で
、
人
体
へ
の
影
響
は
ま
っ
た
く
問
題

な
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
そ
の
ほ
か
、
便

器
の
表
面
を
改
質
し
て
、
ケ
イ
素
を
含
む

水
が
付
き
に
く
い
方
法
を
開
発
し
ま
し
た
。

こ
れ
ら
の
処
理
に
よ
り
、
環
境
に
影
響
を

与
え
る
ト
イ
レ
の
洗
浄
剤
の
使
用
量
も
減

っ
た
と
い
う
ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
が
出
て
い

ま
す
。

廃
棄
物
ゼ
ロ
を
達
成
す
る
う
え

で
苦
労
さ
れ
た
点
は
何
で
す
か
。

我
々
は
、「
人
と
地
球
を
考
え

た
も
の
づ
く
り
」
を
コ
ン
セ
プ

ト
に
、
92
年
か
ら
本
格
的
に
環
境
対
策
に

取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
こ
れ
ま
で
独
自
に

再
資
源
化
工
場
を
つ
く
り
、
既
に
工
場
で

の
埋
め
立
て
廃
棄
ゼ
ロ
も
達
成
し
て
い
ま

す
。
一
番
苦
労
し
た
点
は
、
技
術
者
に
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「
ス
ー
パ
ー
は
、
売
れ
残
り
な

ど
を
20
％
見
込
ん
で
価
格
を
決

め
る
」
と
一
般
的
に
言
わ
れ
て
い
る
が
、

消
費
者
に
負
担
を
強
い
て
い
る
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。
販
売
側
が
も
っ
と
工
夫

す
べ
き
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

流
通
業
と
し
て
こ
れ
ま
で
一
切

リ
ス
ク
上
乗
せ
を
し
て
い
な
い

と
は
言
い
ま
せ
ん
が
、
経
費
と
し
て
見
る

べ
き
部
分
を
価
格
に
反
映
さ
せ
て
い
て
は
、

今
の
低
価
格
競
争
に
勝
て
な
い
と
断
言
で

き
ま
す
。

私
ど
も
は
賞
味
期
限
と
別
に
販
売
期
限

を
設
け
て
お
り
、
お
お
よ
そ
製
造
さ
れ
た

日
か
ら
賞
味
期
限
や
品
質
保
持
期
限
の
３

分
の
１
を
残
し
た
時
点
で
売
り
場
か
ら
引

き
上
げ
、
残
品
は
社
員
に
販
売
し
て
い
ま

す
。
豆
腐
や
牛
乳
な
ど
の
メ
ー
カ
ー
も
、

工
場
の
無
菌
化
に
よ
り
賞
味
期
限
を
長
く

す
る
な
ど
、
販
売
店
と
共
に
売
れ
残
り
や

廃
棄
が
な
い
よ
う
努
力
し
て
い
ま
す
。

環
境
優
先
を
考
え
、
包
装
の
簡

素
化
を
図
っ
て
い
る
例
は
あ
り

ま
す
か
。

以
前
、
個
別
包
装
し
て
い
た
あ

る
商
品
を
、「
過
剰
包
装
で
は
」

理
機
が
も
っ
と
も
効
率
的
な
方
式
と
い
う

こ
と
で
導
入
し
て
い
ま
す
。
当
然
、
処
理

機
に
は
脱
臭
機
能
も
設
置
す
る
な
ど
、
周

囲
へ
の
環
境
配
慮
も
し
て
い
ま
す
し
、
夜

間
の
電
気
を
蓄
電
し
て
使
用
し
て
お
り
、

コ
ス
ト
的
・
環
境
負
荷
的
に
も
良
い
方
式

だ
と
考
え
て
い
ま
す
。
な
お
、
処
理
で
で

き
た
堆
肥
は
埼
玉
県
の
検
査
を
受
け
、
私

ど
も
の
契
約
農
家
で
使
っ
て
も
ら
い
、
そ

こ
で
採
れ
た
野
菜
を
販
売
し
て
い
ま
す
。

ト
レ
ー
や
包
装
材
は
、
い
ず
れ

や
め
て
い
く
方
向
だ
と
い
う
こ

と
で
す
が
。こ

れ
ま
で
、
食
品
保
護
を
理
由

に
包
装
材
を
濫
用
し
て
き
た
き

ら
い
が
あ
り
ま
す
。
今
で
は
青
果
物
へ
の

ト
レ
ー
使
用
は
止
め
て
お
り
、
果
物
な
ど

の
陳
列
で
使
用
し
て
い
て
も
レ
ジ
で
回
収

し
ま
す
。
し
か
し
、
鮮
魚
や
精
肉
は
汁
が

出
て
し
ま
う
の
で
、
衛
生
上
や
む
を
得
な

い
面
が
あ
る
と
思
い
ま
す
。

た
だ
し
、
こ
れ
ま
で
食
品
衛
生
法
で
禁

止
さ
れ
て
い
た
再
生
紙
容
器
が
認
め
ら
れ

る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
汁
を
防
ぐ
た
め

に
ラ
ミ
ネ
ー
ト
加
工
し
て
い
て
も
、
再
生

紙
と
し
て
回
収
さ
れ
る
た
め
、
今
後
は
再

生
紙
容
器
に
移
行
す
る
と
思
い
ま
す
。
今

後
も
食
品
の
衛
生
面
や
形
態
を
保
護
で
き

る
方
法
が
開
発
さ
れ
れ
ば
、
そ
れ
に
し
た

が
っ
て
変
え
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま

す
。

に
動
き
ま
す
。
今
で
は
廃
棄
物
と
い
う
呼

称
は
な
く
な
り
、
リ
サ
イ
ク
ル
に
よ
り
別

の
素
材
に
生
ま
れ
変
わ
ら
せ
た
り
、
よ
り

少
な
い
原
料
で
製
品
が
作
れ
る
よ
う
素
材

を
工
夫
し
た
り
し
て
い
ま
す
。

東
松
山
店
で
「
生
ゴ
ミ
処
理
機

を
導
入
」
と
資
料
に
あ
り
ま
す

が
、
こ
れ
は
多
く
の
電
力
を
消
費
す
る
と
聞

い
て
い
ま
す
。
地
球
に
優
し
く
な
い
と
思
い

ま
す
。
そ
れ
と
、
そ
れ
で
で
き
る
堆
肥
は
大

丈
夫
で
す
か
。こ

れ
は
１
０
０
％
の
リ
サ
イ
ク

ル
を
目
指
し
て
い
る
ゼ
ロ
エ
ミ

ッ
シ
ョ
ン
の
モ
デ
ル
店
の
例
で
す
。
最
近
、

切
り
身
の
魚
や
惣
菜
な
ど
が
前
年
比
20
〜

30
％
と
加
速
度
的
に
販
売
量
が
増
え
て
い

る
の
で
す
。
お
客
様
に
安
全
な
商
品
を
提

供
す
る
に
は
、
ど
う
し
て
も
店
内
で
の
最

終
加
工
が
必
要
で
す
か
ら
、
販
売
店
の
生

ゴ
ミ
が
増
え
る
わ
け
で
す
。

こ
れ
ら
生
ゴ
ミ
は
、
こ
れ
ま
で
自
治
体

の
処
理
場
で
処
理
し
て
き
ま
し
た
が
、
２

０
０
５
年
に
食
品
リ
サ
イ
ク
ル
法
の
施
行

が
予
定
さ
れ
て
お
り
、
食
品
関
連
の
生
ゴ

ミ
も
リ
サ
イ
ク
ル
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
く

な
り
ま
す
。
様
々
な
方
法
を
試
し
ま
し
た

が
、
現
時
点
で
は
、
電
動
の
高
速
発
酵
処

西
友
へ
の
Ｑ
＆
Ａ�
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今
年
（
2
0
0
0
年
）、
食
品

の
安
全
性
に
関
連
し
て
多
く
の

ク
レ
ー
ム
が
あ
っ
た
と
聞
き
ま
し
た
が
、

ど
こ
ま
で
説
明
し
て
い
る
の
で
す
か
。
ま

た
工
場
の
虫
対
策
は
や
っ
て
い
ま
す
か
。

当
社
の
場
合
、
昨
年
（
1
9
9
9

年
）
の
1.4
倍
の
問
い
合
わ
せ
を

い
た
だ
き
ま
し
た
。
お
客
様
は
食
中
毒
事

件
以
降
、
大
変
敏
感
に
な
り
、
微
量
な
も

の
で
も
「
虫
で
は
な
い
か
」
と
質
問
し
て

こ
ら
れ
ま
し
た
。
当
社
製
品
で
度
々
勘
違

い
さ
れ
た
の
は
フ
ラ
イ
商
品
で
す
。
油
で

揚
げ
た
際
に
微
量
の
揚
げ
滓
が
付
く
こ
と

が
あ
り
、
こ
れ
を
虫
と
勘
違
い
さ
れ
た
よ

う
で
す
。
私
ど
も
は
、
ど
の
工
程
で
付
着

し
た
何
で
あ
る
の
か
を
文
書
で
回
答
し
ま

し
た
。

虫
対
策
に
つ
い
て
は
、
周
り
は
田
圃
で

湿
地
帯
も
あ
り
ま
す
か
ら
様
々
な
対
策
を

取
っ
て
い
ま
す
。
ま
ず
、
窓
を
全
て
コ
ー

キ
ン
グ
し
、
人
の
出
入
り
口
を
制
限
し
、

夜
間
に
は
ゴ
ミ
を
出
さ
な
い
こ
と
を
徹
底

し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
場
所
に
よ
っ
て
は

蛍
光
灯
も
工
夫
し
て
い
ま
す
。
当
社
は
食

品
製
造
会
社
で
す
か
ら
、
念
に
は
念
を
入

れ
て
他
社
の
工
場
の
例
な
ど
も
参
考
に
し

な
が
ら
、
今
後
も
安
全
性
向
上
に
努
力
し

て
い
き
ま
す
。

と
い
う
ご
意
見
を
も
と
に
、
ア
ル
ミ
蒸
着

袋
に
直
接
封
入
し
た
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

し
か
し
、
お
客
様
か
ら
は
、
利
便
性
の
高

い
個
別
包
装
が
支
持
さ
れ
た
た
め
、
す
ぐ

元
に
戻
し
ま
し
た
。

環
境
対
策
に
は
常
に
取
り
組
ん
で
い
ま

す
が
、
環
境
対
策
を
優
先
す
る
と
包
装
の

機
能
と
し
て
消
費
者
に
支
持
さ
れ
な
い
場

合
が
あ
る
こ
と
を
実
感
し
ま
し
た
。
こ
う

し
た
理
由
で
、
包
装
の
簡
素
化
に
関
し
て

具
体
的
な
例
は
少
な
い
の
が
現
状
で
す
が

地
道
な
努
力
は
し
て
い
ま
す
。
例
え
ば
シ

ー
ル
の
幅
（
包
装
袋
の
上
下
及
び
中
央
の

貼
り
合
わ
せ
部
分
）
を
短
く
し
て
全
体
と

し
て
包
装
材
の
量
を
少
な
く
し
、
ゴ
ミ
を

な
る
べ
く
少
な
く
す
る
と
か
、
進
物
用
で

使
用
し
て
い
た
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
ケ
ー
ス
は
、

す
べ
て
再
生
可
能
な
ス
チ
ー
ル
缶
に
切
り

替
え
る
と
か
い
っ
た
こ
と
で
す
。

包
装
以
外
の
面
で
は
、
省
エ
ネ
や
廃
棄

物
排
出
量
の
削
減
、
汚
泥
や
段
ボ
ー
ル
・

廃
プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
の
リ
サ
イ
ク
ル
、
油
の

精
製
に
よ
る
エ
コ
カ
ー
燃
料
へ
の
二
次
利

用
な
ど
、
ゼ
ロ
エ
ミ
ッ
シ
ョ
ン
に
向
け
て

積
極
的
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

全
製
品
の
パ
ッ
ケ
ー
ジ
に
、
栄

養
成
分
表
示
は
な
さ
れ
て
い
ま

す
か
。
と
く
に
塩
分
表
示
が
ほ
し
い
の
で

す
が
。

法
律
で
は
、
カ
ル
シ
ウ
ム
強
化

な
ど
特
定
栄
養
素
を
添
加
し
て

い
る
こ
と
や
特
定
栄
養
成
分
が
「
多
い
」

「
少
な
い
」
な
ど
を
表
示
し
た
場
合
は
栄
養

成
分
の
表
示
が
義
務
づ
け
ら
れ
て
お
り
、

そ
れ
以
外
は
特
に
表
示
義
務
を
課
し
て
お

り
ま
せ
ん
が
、
当
社
で
は
98
年
度
よ
り
ほ

と
ん
ど
の
商
品
に
栄
養
成
分
表
示
を
行
な

っ
て
お
り
ま
す
。
ご
質
問
の
塩
分
に
つ
い

て
も
ナ
ト
リ
ウ
ム
値
と
食
塩
相
当
量
を
同

時
に
表
示
し
て
お
り
ま
す
の
で
そ
ち
ら
を

参
考
に
し
て
下
さ
い
。

ま
た
、
ア
レ
ル
ギ
ー
の
表
示
に
関
す
る

法
律
も
2
0
0
1
年
4
月
か
ら
施
行
さ
れ

る
こ
と
よ
り
、
積
極
的
に
対
応
し
て
い
き

た
い
と
考
え
て
お
り
ま
す
。
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本
の
高
温
多
湿
の
気
候
に
合
わ
せ
て
、
湿

度
が
高
い
分
、
脂
肪
は
要
ら
な
い
と
い
う

思
想
で
、
低
脂
肪
の
ペ
ッ
ト
フ
ー
ド
に
し

て
い
ま
す
。
こ
れ
が
ペ
ッ
ト
の
健
康
に
も

良
い
影
響
を
与
え
て
い
る
と
思
い
ま
す
。

ペ
ッ
ト
フ
ー
ド
は
人
間
が
食
べ

て
も
問
題
は
あ
り
ま
せ
ん
か
。

人
間
が
食
べ
る
こ
と
を
想
定
し

て
作
っ
て
い
ま
せ
ん
し
、
Ｐ
Ｌ

（
製
造
物
責
任
）
法
上
、
食
べ
て
は
い
け
な

い
こ
と
に
な
っ
て
い
ま
す
。
た
だ
し
仮
に

誤
っ
て
食
べ
て
し
ま
っ
た
と
し
て
も
害
は

あ
り
ま
せ
ん
。

品
質
対
策
と
し
て
気
を
つ
け
て

い
る
こ
と
は
何
で
す
か
。

私
ど
も
で
使
用
し
て
い
る
原
料

は
天
然
の
も
の
ば
か
り
な
の
で
、

特
に
品
質
に
気
を
使
い
ま
す
。
例
え
ば
脱

脂
粉
乳
は
貨
車
で
運
ん
で
き
ま
す
が
、
そ

の
貨
車
が
直
前
に
積
ん
だ
物
の
臭
い
が
付

着
し
て
し
ま
う
場
合
が
あ
り
ま
す
。
炭
水

化
物
や
炭
素
は
、
低
温
で
は
臭
い
を
吸
着

し
、
温
度
が
上
が
る
と
臭
い
を
放
出
し
ま

す
か
ら
、
扱
い
が
非
常
に
難
し
い
と
言
え

ま
す
。

ま
た
、
私
ど
も
は
色
々
な
缶
詰
を
作
っ

て
い
ま
す
が
、
魚
の
場
合
、
獲
れ
る
漁
場

が
違
い
、
運
ぶ
船
も
違
う
と
臭
い
が
そ
れ

ぞ
れ
違
い
ま
す
。
猫
な
ど
は
人
間
と
異
な

り
、
そ
う
し
た
臭
い
に
非
常
に
敏
感
に
反

応
し
ま
す
か
ら
、
す
ご
く
気
を
使
い
ま
す
。

ペ
ッ
ト
フ
ー
ド
の
賞
味
期
限
は

お
よ
そ
２
年
と
長
い
の
で
す
が
、

ど
う
い
う
理
由
か
ら
で
す
か
。

自
社
の
自
己
責
任
の
範
囲
で
定

め
て
良
い
こ
と
に
は
な
っ
て
い

ま
す
が
、
ペ
ッ
ト
フ
ー
ド
工
業
会
の
基
準

で
は
、
ド
ラ
イ
フ
ー
ド
が
１
年
６
ヵ
月
、

缶
詰
が
３
年
と
定
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
当

社
の
場
合
は
基
準
に
従
っ
て
い
ま
す
。

人
間
の
食
べ
物
と
比
べ
て
賞
味
期
限
が

長
い
の
は
、
水
分
を
減
ら
し
て
中
身
が
変

化
し
な
い
よ
う
に
し
て
い
る
か
ら
で
す
。

人
間
が
食
べ
も
の
を
美
味
し
い
と
感
じ
る

の
は
水
分
が
13
・
５
％
以
上
の
場
合
で
す
。

私
ど
も
の
つ
く
っ
て
い
る
ド
ラ
イ
フ
ー
ド

は
水
分
が
10
％
を
切
っ
て
い
る
の
で
、
ペ

ッ
ト
の
食
感
を
損
な
わ
な
い
範
囲
で
変
質

し
に
く
く
な
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
モ
ノ

が
腐
敗
す
る
の
は
水
、
酸
素
と
バ
ク
テ
リ

ア
の
影
響
で
す
が
、
通
常
１
３
０
度
で
熱

処
理
す
る
の
で
バ
ク
テ
リ
ア
は
存
在
し
な

い
は
ず
で
す
。
袋
な
ど
で
密
閉
し
て
い
れ

ば
空
気
を
吸
い
ま
せ
ん
が
、
袋
を
開
け
た

後
に
濡
れ
た
床
な
ど
に
置
い
て
お
け
ば
、

水
分
と
酸
素
を
吸
収
し
て
カ
ビ
が
生
え
る

可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

ま
た
、
脂
肪
酸
は
８
％
程
度
に
し
て
お

く
と
劣
化
し
に
く
い
と
わ
か
っ
て
お
り
、

欧
米
の
メ
ー
カ
ー
の
も
の
は
脂
肪
が
多
く

含
ま
れ
て
い
ま
す
。
し
か
し
、
当
社
は
日

リ
サ
イ
ク
ル
の
観
点
で
話
を
し
ま
す
と
、

ペ
ッ
ト
フ
ー
ド
の
缶
詰
は
、
魚
や
肉
の
う

ち
人
間
が
食
べ
な
い
部
分
を
使
っ
て
い
ま

す
。
こ
れ
ら
が
ゴ
ミ
と
し
て
廃
棄
さ
れ
た

場
合
、
膨
大
な
生
ゴ
ミ
に
な
り
ま
す
。
ペ

ッ
ト
フ
ー
ド
の
原
料
は
い
わ
ば
人
間
の
食

生
活
の
副
産
物
で
あ
り
、
色
々
な
用
途
に

使
っ
て
い
て
、
捨
て
る
こ
と
な
く
再
利
用

し
て
い
ま
す
。
限
り
あ
る
地
球
上
の
資
源

を
上
手
に
使
う
こ
と
に
、
ペ
ッ
ト
フ
ー
ド

が
寄
与
し
て
い
る
と
も
言
え
る
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。

（
文
責
・
国
内
広
報
部
専
門
研
究
員
　
三
枝
　
敬
）

21

日
清
ペ
ッ
ト
・
フ
ー
ド
へ
の
Ｑ
＆
Ａ�

企業と生活者�
懇談会�

企業と生活者�
懇談会�
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「社会広聴ネットワーク」メンバーからのご意見・ご感想

特
集
テ
ー
マ
に
つ
い
て

●
「
少
年
非
行
は
と
ど
の
つ
ま

り
１
０
０
％
親
子
関
係
に
問
題

が
あ
る
」
と
い
う
指
摘
は
、
子

育
て
中
の
親
に
は
厳
し
い
一
言

で
す
。
少
年
Ａ
に
関
す
る
本
や

『
淳
』
と
い
う
本
は
読
ん
で
い
ま

す
が
、
そ
れ
で
は
Ａ
の
両
親
と

自
分
と
ど
こ
が
ど
れ
程
違
う
か

と
考
え
る
と
、
疑
問
符
の
ほ
う

が
多
く
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

親
業
と
し
て
の
評
価
は
、
は
る

か
先
に
し
か
な
く
、
子
ど
も
が

何
か
を
し
で
か
し
て
し
ま
っ
た

と
き
に
は
反
省
し
て
も
後
の
祭

り
と
い
う
の
は
辛
い
仕
事
だ
と

つ
く
づ
く
思
い
ま
す
。

（
40
歳
代
・
女
性
）

●
生
活
水
準
の
高
い
家
庭
の
子

ど
も
ば
か
り
が
エ
リ
ー
ト
教
育

を
受
け
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
つ

つ
あ
る
の
は
問
題
。
幼
い
頃
か

ら
あ
る
程
度
の
知
識
の
詰
め
込

み
は
必
要
。
学
べ
る
環
境
に
あ

る
子
ど
も
だ
け
に
学
ば
せ
る
の

は
将
来
の
日
本
を
考
え
る
と
不

安
。
知
的
水
準
の
高
い
国
民
を

育
て
る
べ
き
だ
。（40

歳
代
・
女
性
）

●
子
ど
も
の
教
育
の
目
的
が
、

「
企
業
に
選
ば
れ
る
人
材
作
り
」

に
な
っ
て
い
る
よ
う
に
思
え
て

し
ま
う
。
就
学
前
の
子
を
持
つ

親
と
し
て
「
や
さ
し
く
素
直
な

子
、
ま
じ
め
な
子
」
に
育
て
た

い
思
い
と
現
実
の
ギ
ャ
ッ
プ
に

悩
ま
ざ
る
を
得
ま
せ
ん
。

（
40
歳
代
・
女
性
）

●
今
回
「
教
育
問
題
を
考
え
る
」

と
い
う
テ
ー
マ
を
取
り
上
げ
た

意
味
と
危
機
意
識
が
よ
く
分
か

り
ま
し
た
。
一
個
人
、
一
企
業

の
問
題
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
こ

の
よ
う
な
声
を
ま
と
め
、
21
世

紀
の
子
ど
も
た
ち
の
た
め
、
日

本
の
た
め
に
、
真
剣
に
協
議
し

具
体
的
な
ア
ク
シ
ョ
ン
を
通
じ

て
変
革
し
て
い
く
時
で
あ
る
こ

と
を
痛
感
し
ま
し
た
。
経
団

連
・
経
済
広
報
セ
ン
タ
ー
で
の

様
々
な
意
見
が
、
行
政
あ
る
い

は
教
育
現
場
に
展
開
さ
れ
る
こ

と
を
願
っ
て
い
ま
す
。

（
40
歳
代
・
男
性
）

●
個
人
の
正
し
い
倫
理
観
の
持

ち
合
わ
せ
が
組
織
（
会
社
）
の

倫
理
観
を
生
み
出
す
源
で
あ
る

の
で
は
。
次
代
の
日
本
が
正
し

く
あ
り
続
け
る
に
は
、
独
自
に

「
正
し
さ
」
を
ジ
ャ
ッ
ジ
で
き
る

能
力
を
身
に
付
け
た
若
者
を
家

庭
か
ら
輩
出
で
き
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
と
思
い
ま
す
。

（
40
歳
代
・
男
性
）

●
夫
が
小
さ
い
塾
を
開
い
て
い

ま
す
。
こ
の
10
年
で
確
実
に
子

ど
も
が
変
わ
り
ま
し
た
。
で
も

親
が
し
っ
か
り
し
て
い
る
家
庭

の
子
ど
も
は
、
ち
ゃ
ん
と
自
分

の
道
を
見
つ
け
て
い
き
ま
す
。

や
は
り
親
の
背
中
は
大
切
。
教

育
問
題
は
今
後
も
フ
ォ
ロ
ー
し

て
下
さ
い
。
（
40
歳
代
・
女
性
）

●
価
値
観
の
多
様
性
と
い
う
こ

と
は
、
古
い
も
の
は
す
べ
て
壊

す
こ
と
で
は
な
い
は
ず
で
す
。

21
世
紀
に
持
っ
て
い
く
も
の
、

捨
て
る
も
の
を
は
っ
き
り
し
て

お
き
た
い
。

（
40
歳
代
・
男
性
）

●
企
業
が
ど
の
よ
う
な
人
材
を

求
め
る
か
は
、
企
業
が
何
を
求

め
る
か
で
あ
り
、
子
ど
も
を
ど

う
教
育
し
た
い
か
は
親
自
身
が

ど
う
生
き
て
い
る
か
で
あ
る
こ

と
を
実
感
し
た
。（30

歳
代
・
女
性
）

●
教
育
問
題
を
特
集
す
る
の
で

あ
れ
ば
、
企
業
や
評
論
家
の
声

だ
け
で
は
バ
ラ
ン
ス
が
悪
い
の

で
は
。
現
場
の
教
員
や
文
部
省

も
含
め
た
も
の
で
な
け
れ
ば

「
絵
に
描
い
た
餅
」
の
内
容
で
終

わ
っ
て
し
ま
う
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。
（
40
歳
代
・
女
性
）

「
識
者
と
語
る
論
談
倶
楽
部
」
に

つ
い
て

●
朝
日
新
聞
の
高
橋
氏
の
話
は

具
体
的
で
わ
か
り
や
す
か
っ
た
。

子
ど
も
の
問
題
と
い
う
よ
り
も

大
人
の
問
題
で
あ
る
こ
と
は
ま

ち
が
い
な
い
の
で
す
が
、
大
人

も
社
会
の
ス
ト
レ
ス
を
い
っ
ぱ

い
抱
え
た
一
人
の
人
間
で
も
あ

る
の
で
す
。
ほ
ん
と
う
に
心
豊

か
な
子
ど
も
に
育
て
れ
ば
よ
い

と
い
う
社
会
に
な
れ
ば
、
親
も

変
わ
り
子
も
変
わ
る
の
で
は
と

少
し
期
待
で
き
ま
し
た
。

（
30
歳
代
・
女
性
）

●
質
問
時
間
を
増
や
し
て
講
師

と
聴
衆
と
の
隔
意
な
い
意
見
交

換
の
場
を
作
っ
て
い
た
だ
き
た

い
。

（
70
歳
代
・
男
性
）

●
ダ
イ
ヤ
モ
ン
ド
社
岩
佐
氏
の

「
子
ど
も
は
大
人
を
映
す
鏡
」
同

感
で
す
。
大
人
た
ち
に
ビ
ジ
ョ

ン
や
夢
が
無
い
の
に
、
子
ど
も

た
ち
に
そ
れ
を
求
め
る
の
は
私

自
身
も
お
か
し
い
と
思
い
ま
す
。

子
ど
も
た
ち
の
た
め
に
も
、

我
々
大
人
が
ビ
ジ
ョ
ン
・
夢
を

も
っ
て
一
喜
一
憂
せ
ず
し
っ
か

り
と
行
動
し
た
い
も
の
で
す
。

（
30
歳
代
・
男
性
）

●
我
々
が
親
と
し
て
こ
れ
か
ら

の
子
ど
も
た
ち
に
ど
の
よ
う
な

夢
や
希
望
を
持
た
せ
て
あ
げ
ら

れ
る
の
か
、
そ
の
責
任
、
役
割

は
非
常
に
重
大
で
あ
り
、
ま
ず

身
近
な
家
庭
を
振
り
返
る
き
っ

か
け
と
な
り
ま
し
た
。

（
40
歳
代
・
女
性
）

●
教
員
で
す
。
毎
日
高
校
生
と

接
し
て
い
ま
す
。
彼
ら
は
決
し

て
何
も
考
え
て
い
な
い
わ
け
で

は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
の
考
え
は

若
さ
ゆ
え
に
未
熟
で
は
あ
り
ま

す
が
、
自
ら
の
思
想
が
こ
れ
ま

で
の
社
会
規
範
に
合
わ
な
い
こ

と
に
気
付
き
悶
々
と
し
て
い
る

の
で
す
。
建
前
だ
け
で
彼
ら
の

思
い
を
押
し
込
め
な
い
で
下
さ

い
。
社
会
の
矛
盾
に
気
付
い
て
、

だ
か
ら
と
い
っ
て
長
い
も
の
に

は
巻
か
れ
ろ
式
の
行
動
に
も
移

せ
な
い
教
育
を
彼
ら
は
受
け
て

き
た
の
で
す
。
も
う
少
し
彼
ら

「
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
通
信

Ｎ
Ｏ
・
7
」を
読
ん
で



重
さ
を
痛
感
し
て
い
ま
す
。

皆
様
に
読
み
や
す
い
レ
ポ
ー
ト
を
目

指
し
て
努
力
し
ま
す
の
で
、
ア
ン
ケ
ー

ト
な
ど
で
厳
し
い
ご
指
摘
・
ご
意
見
を

お
寄
せ
く
だ
さ
い
。

Ｉ
Ｔ
時
代
と
い
う
こ
と
で
、
当
セ
ン

タ
ー
も
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
活
用
や
メ
ー

ル
ア
ン
ケ
ー
ト
な
ど
の
検
討
を
始
め
て

お
り
ま
す
。
こ
れ
ら
の
良
い
点
を
利
用

し
つ
つ
、
し
か
し
基
本
は
フ
ェ
イ
ス
ツ

ー
フ
ェ
イ
ス
。
皆
様
も
お
時
間
が
あ
り

ま
し
た
ら
、「
企
業
と
生
活
者
懇
談
会
」

「
識
者
と
語
る
論
談
倶
楽
部
」
等
の
会

合
に
も
ぜ
ひ
ご
参
加
く
だ
さ
い
。

寒
い
日
が
続
い
て
お
り
ま
す
。『
企

業
と
生
活
者
懇
談
会
』
は
昨
年
12
月
、

雪
の
新
潟
で
の
開
催
を
持
ち
ま
し
て
50

回
を
数
え
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
11

月
か
ら
は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
方
に
も
順

次
掲
載
さ
れ
て
お
り
ま
す
。
開
催
地
区

以
外
の
方
々
も
、
是
非
当
セ
ン
タ
ー
の

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
ア
ク
セ
ス
し
て
、
詳

細
情
報
を
御
覧
下
さ
い
。
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を
待
っ
て
や
っ
て
下
さ
い
。
必

ず
動
き
出
す
日
が
来
ま
す
。
既

成
の
建
前
を
崩
す
力
を
蓄
え
つ

つ
あ
り
ま
す
。
き
っ
と
。

（
40
歳
代
・
女
性
）

●
教
育
に
期
待
す
る
も
の
が
大

き
く
不
可
欠
で
あ
る
こ
と
は
勿

論
で
あ
る
。
し
か
し
、
教
育
現

場
で
は
理
想
論
か
ら
程
遠
い
雑

多
な
仕
事
に
追
わ
れ
て
い
る
の

が
現
状
で
あ
る
。
本
来
家
庭
で

行
な
う
教
育
ま
で
家
庭
で
は
で

き
な
い
の
で
学
校
に
期
待
す
る

と
言
わ
れ
て
も
本
末
転
倒
で
は

な
い
か
。
親
の
教
育
ま
で
し
な

さ
い
と
言
わ
れ
て
い
る
の
に
等

し
い
。

（
40
歳
代
・
女
性
）

「
企
業
と
生
活
者
懇
談
会
」
に

つ
い
て

●
「
企
業
と
生
活
者
懇
談
会
」

は
毎
号
と
て
も
興
味
を
も
っ
て

読
ま
せ
て
頂
き
、
参
考
に
な
る

内
容
を
自
治
会
の
役
員
会
で
話

題
に
し
て
い
ま
す
。

（
60
歳
代
・
男
性
）

●
「
企
業
と
生
活
者
懇
談
会
」

は
同
業
種
の
企
業
数
社
に
対
し

て
同
じ
質
問
を
し
て
各
企
業
の

回
答
を
比
較
す
る
と
い
う
形
式

の
Ｑ
＆
Ａ
も
興
味
あ
り
ま
す
が

実
現
で
き
ま
せ
ん
か
？

（
30
歳
代
・
女
性
）

●
企
業
の
不
十
分
な
点
の
指
摘

も
大
切
だ
が
、
評
価
で
き
る
と

こ
ろ
は
も
っ
と
評
価
す
べ
き
で

は
な
い
だ
ろ
う
か
。
努
力
の
結

果
が
ダ
イ
レ
ク
ト
に
生
活
者
に

受
け
入
れ
ら
れ
る
こ
と
は
企
業

の
一
番
励
み
に
な
る
こ
と
だ
と

思
う
。

（
30
歳
代
・
女
性
）

●
企
業
の
環
境
問
題
の
取
り
組

み
で
、
産
廃
を
し
か
る
べ
き
事

業
者
に
依
頼
し
て
処
理
を
行
な

っ
て
い
る
と
い
う
こ
と
で
し
た

が
、
し
か
る
べ
き
事
業
者
が
実

際
に
ど
の
よ
う
な
処
理
を
行
な

い
、
ど
の
く
ら
い
環
境
に
影
響

を
与
え
て
い
る
の
か
い
な
い
の

か
と
い
う
と
こ
ろ
ま
で
突
っ
込

ん
で
聞
き
た
い
と
感
じ
た
。

（
20
歳
代
・
男
性
）

●
環
境
問
題
は
日
毎
深
刻
化
し

て
い
る
。
企
業
サ
イ
ド
は
製
品

を
開
発
し
て
い
く
時
点
で
そ
の

容
器
等
の
最
終
の
姿
を
考
え
て

い
く
べ
き
で
す
。

（
60
歳
代
・
女
性
）

●
大
企
業
だ
け
で
な
く
、
中
小

企
業
の
実
状
も
知
り
た
い
。
そ

の
よ
う
な
企
画
を
立
て
て
ほ
し

い
。

（
70
歳
代
・
女
性
）

「
ア
ン
ケ
ー
ト
」
に
つ
い
て

●
残
念
な
の
は
若
い
層
の
回
答

率
の
低
さ
で
す
。
可
能
な
ら
ば

テ
ー
マ
に
も
よ
り
ま
す
が
、
10

代
、
20
代
を
中
心
と
し
た
ア
ン

ケ
ー
ト
企
画
を
望
み
た
い
も
の

で
す
。
こ
の
国
の
次
世
代
層
の

意
識
を
知
る
う
え
で
役
立
つ
と

思
う
の
で
す
が
。

（
40
歳
代
・
女
性
）

今
回
は
、
新
し
い
世
紀
の
幕
開
け

に
ふ
さ
わ
し
く
「
21
世
紀
の
企
業
像

と
は
」
を
テ
ー
マ
に
特
集
し
て
み
ま

し
た
。
ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
や
識
者
の

方
々
が
今
企
業
に
求
め
て
い
る
こ
と

は
、
”社
会
と
共
存
し
て
い
け
る
企
業

風
土
の
構
築
“
で
は
な
い
で
し
ょ
う

か
。

　
「
風
」
を
変
え
る
の
は
た
や
す
い
が
、

「
土
」
を
変
え
る
の
は
大
変
難
し
い
と

言
い
ま
す
。
し
か
し
、
前
世
紀
末
の
轍

を
踏
む
こ
と
が
あ
っ
て
は
な
ら
な
い
わ

け
で
す
。
企
業
が
真
剣
に
風
土
改
革
に

取
り
組
ん
で
い
く
こ
と
を
期
待
し
た
い

と
思
い
ま
す
。

　
社
会
広
聴
を
担
当
す
る
こ
と
に
な
り

ま
し
た
、
さ
え
ぐ
さ
と
申
し
ま
す
。
よ

ろ
し
く
お
願
い
い
た
し
ま
す
。

　
既
に
、「
企
業
と
生
活
者
懇
談
会
」

や
「
識
者
と
語
る
論
談
倶
楽
部
」
に
参

加
し
、
本
号
で
は
レ
ポ
ー
ト
を
担
当
い

た
し
ま
し
た
。
今
さ
ら
な
が
ら
、
企
業

が
要
求
さ
れ
る
社
会
的
使
命
・
役
割
の

木
村
　
早
苗

R
橋
　
美
香

林
　
祐
輔

三
枝
　
敬

●
ア
ン
ケ
ー
ト
回
答
者
を
一
堂

に
集
め
て
の
徹
底
的
な
デ
ィ
ス

カ
ッ
シ
ョ
ン
や
、
実
例
、
具
体

例
を
前
に
し
て
多
角
的
な
意
見

交
換
な
ど
、
よ
り
突
っ
込
ん
だ

議
論
の
場
を
提
供
す
る
べ
き
だ

と
思
う
。

（
60
歳
代
・
男
性
）

●
今
後
は
Ｅ
メ
ー
ル
を
活
用
し

た
ア
ン
ケ
ー
ト
、
意
見
交
換
な

ど
早
急
に
進
め
て
ほ
し
い
と
思

い
ま
す
。

（
60
歳
代
・
男
性
）

「
社
会
広
聴
活
動
」
に
つ
い
て

●
「
社
会
広
聴
活
動
」
は
現
役

の
会
社
員
も
よ
り
多
く
参
加
す

る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
努
力

す
る
こ
と
が
必
要
だ
と
思
い
ま

す
。

（
70
歳
代
・
男
性
）

●
「
懇
談
会
」
の
Ｈ
Ｐ
掲
載
は

一
歩
前
進
。
次
は
「
論
談
倶
楽

部
」
も
お
願
い
し
ま
す
。
ま
た

両
会
合
と
も
Ｈ
Ｐ
上
に
開
催
案

内
す
る
と
か
登
録
さ
れ
た
メ
ー

ル
ア
ド
レ
ス
に
配
信
さ
れ
て
は

い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

（
30
歳
代
・
男
性
）

●
バ
ッ
ク
ナ
ン
バ
ー
を
イ
ン
タ

ー
ネ
ッ
ト
で
読
ん
で
み
ま
し
た
。

必
要
な
時
、
あ
る
い
は
前
号
と

比
較
し
た
い
と
き
な
ど
い
つ
で

も
取
り
出
せ
て
い
い
で
す
ね
。

ア
ー
カ
イ
ブ
と
し
て
の
イ
ン
タ

ー
ネ
ッ
ト
は
素
晴
ら
し
い
。

（
30
歳
代
・
女
性
）



進める必要があり、その実現には、ＩＴ化への対

応、法制や税制の整備も急務です。

少子高齢化により社会構造が大きく変化する中、

これら構造改革により、我が国の経済・産業の新

生、社会の活性化を図るべきです。

●『企業･団体の危機管理と広報』を発行
｢広報部長を対象にした危機管理に関する緊急ア

ンケート｣の詳細や危機管理マニュアルのほか、サ

イバーテロやインターネット対策など新たな危機

への対応と視点を掲載してます。田中正博･電通パ

ブリックリレーションズ専務取締役をはじめ、各

分野の専門家が執筆しています。

（135頁､A5判、頒価1,000円（送料込）です。）

●『経営者のためのメディア･トレーニング』を発行
ヒル アンド ノウルトン ジャパンの川村秀樹会

長が、実際の事例を交え、会見や質疑応答での留

意点を解説しています｡

（55頁、A5判、頒価600円（送料込）です。）

上記2冊とも、お申し込みは、郵便番号、住所、会

社名、部署名、氏名、電話番号を明記の上、国内

広報部（FAX.03-3201-1404）まで。

●パンフレット「選択式マイホーム減税制
度の創設を」を発行
現行の住宅ローン控除制度は、2001年6月で期

限切れとなります。住宅投資は確実に景気を下支

えしますが、景気対策としてだけでなく、今後は

住宅の質的向上（居住面積の拡大や通勤時間の短

縮など居住環境全般の向上）が必要であり、それ

に資する税制面の支援を求める内容です。

●「経済広報センター・ポケット・エディシ
ョン・シリーズ」新刊のご紹介
当センターが開催した講演会・シンポジウムの

内容を多くの皆様に知っていただくため、その記

録をまとめた小冊子を逐次刊行しています。

No.15『ＩＴ革命と日本経済の再生』柿本寿明氏

（日本総合研究所理事長）。』 No.16『ソニーの環

境経営と情報開示』佐野角夫氏（ソニー執行役員

上席常務）。お問い合わせは総務部（TEL.03-

3201-1411）まで。

（記・国内広報部　O橋美香）

ネットワーク通信 冬号
NO.8

発　行／（財）経済広報センター
〒１００－０００４ 東京都千代田区大手町１－６－１大手町ビル３階
TEL‥０３－３２０１－1４１２ FAX‥０３－３２０１－1４０４
発行日／２００１年２月９日

本誌は再生紙を使用しています。

●「エコノミイ・ファイル」
（日本経済新聞に連載中の意見広告）より
経済広報センターでは、月2回（第2、4火曜日）、

日本経済新聞に経済界の考えをコンパクトにまと

めた「エコノミイ・ファイル」を掲載しています。

■電子政府実現の鍵は「行政の業務改革」
(2001年1月30日 掲載)
あなたが引越しをすると、新旧住所の2つの役所

に昼間に出向いて転出入手続きを、また警察署で

も免許証記載事項の変更手続きをしなければなり

ません。このように、現在の行政は、納税者であ

る国民や企業にとって便利ではありません。また、

縦割りで、しかも書面主義・対面主義による仕事

のやり方は、効率的ではありません。

こうした不便や非効率は、電子政府の実現で解

消しなければなりません。複数の役所への手続き

が、インターネットにより一度で終了する、金融

機関などに出向くことなく自宅からオンラインで

納税するといった「電子政府」は、既に海外では

現実になっています。

日本政府も電子政府の実現に取り組んでいます

が、単にシステムを導入するだけでは無意味です。

現在の行政をそのまま電子化するのではなく、IT

を活かす業務プロセスを確立せねばなりません。

この行政の業務改革が実現できるかどうかが、国

民や企業にとって利便性の高い電子政府実現の鍵

です。

■「21世紀の日本」に向けた3つの構造改革を
(2000年12月12日 掲載)
来年1月に発足予定の新省庁体制を見据え、内閣

改造が行なわれました。今後は、短期の経済運営

だけでなく、中長期的な日本の姿を見通した3つの

構造改革が求められます。

第一の柱は、財政構造改革です。当面は景気の

自律回復が優先されるべきですが、財政が未曾有

の危機的状況にある現状を踏まえて、社会保障制

度改革を含め、国民負担を考慮した財政の将来像

を描く必要があります。

第二の柱は、行政改革です。先に発表された行

革大綱にのっとり、縦割りなどの旧弊を排した効

率的な行政体制の構築に向けて着実な推進が必要

です。また、規制改革の一層の推進を期待します。

第三の柱は、経済構造改革です。グローバル

化・情報化に対応して、産業や企業の構造改革を

http://www.kkc.or.jp/
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